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СОЦІАлЬНЕ ПАРТНЕРСТВО ШКОли ТА СІМ’ї  
В уМОВАх НОВОї уКРАїНСЬКОї ШКОли
SCHOOL AND FAMILY SOCIAL PARTNERSHIP  
IN THE CONDITIONS OF THE NEw UKRAINIAN SCHOOL

Стаття присвячена одній з актуальних про-
блем соціального партнерства школи і сім’ї 
в умовах нової української школи. Перехід 
України на якісно новий, інноваційний рівень 
розвитку вимагає насамперед змін в освіті, 
що має відповідати сучасним потребам 
суспільства. Саме через освіту заклада-
ються фундаментальні засади головного 
ресурсу держави – людського потенціалу, 
вираженого через соціальну активність, 
взаємну підтримку, успішну соціалізацію, 
повноцінну самореалізацію, високу соціальну 
мобільність кожної людини. Авторами роз-
криваються напрями діяльності освітнього 
закладу, які успішно вирішуються в парт-
нерстві з сім’ями учнів. Cьогодні стає все 
більш очевидним, що вирішувати завдання 
виховання і навчання, проблеми соціалізації 
дитини можливо тільки за умови об’єднання 
зусиль сім’ї і школи. Визначено, що педагогіка 
партнерства, орієнтація на учня, виховання 
на цінностях це головні складники концеп-
ції Нової української школи, спрямовані на 
те, щоб побудувати довіру між школою, 
дітьми, батьками та суспільством. Фор-
мування взаємодій сім’ї і школи на рівні, що 
відповідає новим вимогам і можливостям, є 
актуальним завданням для будь-якого освіт-
нього закладу і складає основу соціального 
партнерства сім’ї і школи. Встановлено, 
що новий зміст взаємодії школи та сім’ї 
як інститутів виховання складають різні 
види діяльності (комунікативна, проектна, 
консультативна тощо), що здійснюються 
в режимі партнерства. Такий зміст взаємо-
дії школи та сім’ї може бути реалізовано як 
через традиційні, так і інноваційні форми. 
Основна увага в статті зосереджується на 
найбільш актуальних формах інформацій-
ної та просвітницької роботи з сім’єю: дні 
відкритих дверей, формування педагогічної 
культури батьків, батьківський універси-
тет, батьківські конференції, практикум, 
відкриті уроки, індивідуальні консультації, 
сімейний тренінг, батьківські читання, 
сімейні вечори, батьківські ринги, ділові ігри. 
Визначено дії командної роботи сімейно-
шкільного партнерства. Результатом соці-
ального партнерства визначено створення 
сприятливих умов для самореалізації учнів 
шляхом взаємодії і співпраці всіх сторін, що 
беруть участь у процесі виховання.

Ключові слова: соціальне партнерство, 
Нова українська школа, сім’я і школа, парт-
нерство. 

The article deals with one of the pressing prob-
lems of social partnership between the school and 
the family in the conditions of the new Ukrainian 
school. Ukraine’s transition to a qualitatively new, 
innovative level of development requires, above 
all, changes in education that meet the contem-
porary needs of society. It is through education 
that the fundamental foundations of the main 
resource of the state are laid – human potential, 
expressed through social activity, mutual support, 
successful socialization, full self-realization, high 
social mobility of each person. The authors reveal 
the activities of the educational institution, which 
are successfully solved in partnership with the 
students’ families. Today, it is becoming increas-
ingly clear that the problem of education and 
training, the problem of socialization of the child is 
possible only with the efforts of family and school. 
It has been determined that pedagogy of part-
nership, student orientation, value education – 
these are the components of the New Ukrainian 
School concept aimed at building trust between 
the school, children, parents and society. Form-
ing family-school interactions at a level that meets 
new requirements and opportunities is an urgent 
task for any educational institution and forms 
the basis of family-school social partnership. It 
is established that the new content of interaction 
between school and family as educational institu-
tions consists of different types of activities (com-
municative, project, consultative, etc.) carried out 
in partnership mode. This content of school-family 
interaction can be realized through both tradi-
tional and innovative forms. The main focus of the 
article is on the most relevant forms of informa-
tional and educational work with the family: open 
days, formation of the pedagogical culture of par-
ents, parent university, parent university, parent 
conferences, practicum, open lessons, individual 
counseling, reading, family t family evenings, par-
enting rings, business games. The teamwork of 
the family-school partnership has been identified. 
The result of social partnership is the creation 
of favorable conditions for self-realization of stu-
dents through the interaction and cooperation of 
all parties involved in the education process.
Key words: social partnership, New Ukrainian 
school, family and school, partnership.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. освіта в сучасних умовах є відкритою 
соціально-педагогічною системою. Принцип від-
критості розглядається як особливий спосіб орга-
нізації життєдіяльності школи в активній взаємодії 
з соціумом і сім’єю. у такій взаємодії рівною мірою 
зацікавлені всі суб’єкти освітнього процесу. озна-
кою демократичності і відкритості є готовність 
школи до реалізації соціального партнерства. 
виконуючи замовлення суспільства на освітні 
послуги, школа не може обійтися без суспільної 

підтримки. тільки у взаємодії сім’ї, школи та інших 
державних і громадських структур будуть ефек-
тивно вирішуватися проблеми соціалізації дітей, 
виховання їхньої громадянської свідомості. така 
взаємодія школи з іншими громадськими структу-
рами і соціумом в освітньому просторі для досяг-
нення спільної мети отримала назву соціального 
партнерства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пошуком нових підходів до реформування освіти 
на основі інтеграції зусиль всіх суб’єктів освітнього 
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процесу займаються такі науковці, як о. Грішнова, 
а. Гриценко, н. діденко, і. дубровський, в. коло-
сова, в. кремень, в. Жернакова, о. леонтьєва, 
н. ничкало, в. радкевич, Г. семигіна, л. сергеєва, 
а. сіленко, л. Щербак, о. Щербак та інші.

Проблема розвитку соціального партнерства 
висвітлюється у дослідженнях таких українських 
науковців, як а. колот, с. українець, т. ляшенко, 
о. мірошниченко, м. сорока, л. Щербак, і. дубров-
ський. Феномен партнерства в освітньому просторі 
досліджували такі вітчизняні та зарубіжні вчені, як 
Ш. амонашвілі, і. волков, і. іванов, о. коханова, 
с. лисенкова, а. макаренко, с. максименко, 
в. моргун, в. сухомлинський, Г. татаринцева, 
в. Шаталов, н. Шигонська та інші.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. однак, незважаючи на зна-
чні розробки з даної проблеми, поки ще недостат-
ньо досліджені питання створення в освітньому 
середовищі школи педагогічних умов для реаліза-
ції соціального партнерства.

Прагнення суспільства до поліпшення освіт-
нього рівня суспільства, прийняття і реалізація 
концепції нової української школи і недостатня 
увага до школи як до одного з інститутів соціалі-
зації дітей дозволила сформулювати тему статті 
«соціальне партнерство школи і сім’ї в умовах 
нової української школи».

Мета статті полягає в теоретичному обґрунту-
ванні системи соціального партнерства школи та 
сім’ї в умовах нової української школи.

Виклад основного матеріалу. ідеї соціаль-
ного партнерства формувалися протягом усього 
розвитку філософії, права, політекономії та інших 
наук. вперше згадки про соціальне партнерство 
можна знайти в роботах Платона й арістотеля, які 
висунули ідею про партнерство громадян як рів-
них і вільних індивідів. і. кант, к. маркс, е. дюрк-
гейм і м. вебера стверджували, що соціальна 
взаємодія в суспільстві заснована на солідарності 
людей, а партнерство є механізмом досягнення 
суспільної солідарності і принципом регулювання 
міжгрупових взаємин у суспільстві.

одним із кроків розбудови соціального діа-
логу (партнерства) на національному рівні є при-
йняття Закону україни «Про соціальний діалог 
в україні» (2011).

Поняття соціального партнерства має безліч 
визначень. у глосарії термінів європейської освіти 
«освітній євротюнінг» (Tuning Educational Structures 
in Europe), опублікованому у 2006 році, термін 
«соціальне партнерство» тлумачиться як співпраця 
всіх зацікавлених сторін (соціальних партнерів) для 
реалізації мети Болонського процесу.

дослідник л. Щербак визначає «соціальне 
партнерство», як результат цивілізованої діяль-
ності, певної соціальної технології, спрямованої 
на отримання кожною зі сторін взаємовигідних 

соціально-трудових відносин, є результатом кро-
піткої співпраці зацікавлених сторін [8, с. 4].

т. Глушанюк розглядає його як «форму взаємо-
дії різноманітних суб’єктів соціуму, яка дозволяє 
їм вільно висловлювати свої інтереси і знаходити 
цивілізовані способи їх реалізації» [2, c. 81].

Під соціальним партнерством в освіті розумі-
ємо конструктивне узгодження інтересів суб’єктів 
освітнього простору з метою підвищення якості 
освітніх послуг на основі вибору відповідної моделі 
соціальної взаємодії. З цієї точки зору соціальне 
партнерство в освіті передбачає встановлення 
відносин соціального діалогу. цей діалог характе-
ризується загальними цілями і ціннісними орієнта-
ціями учасників, добровільністю і довготривалістю 
відносин, побудованих на довірі, і, що особливо 
важливо – визнанні взаємної відповідальності сто-
рін за результат їхньої співпраці.

Згідно з концепцією «нова українська школа», що 
ухвалена рішенням колегії мон від 27.10.2016 року, 
освітні заклади мають працювати на засадах 
«педагогіки партнерства». основні принципи цього 
підходу: повага до особистості; доброзичливість 
і позитивне ставлення; довіра у відносинах, сто-
сунках; діалог – взаємодія – взаємоповага; розпо-
ділене лідерство (про активність, право вибору 
та відповідальність за нього, горизонтальність 
зв’язків); принципи соціального партнерства (рів-
ність сторін, добровільність прийняття зобов’язань, 
обов’язковість виконання домовленостей) (концеп-
ція «нова українська школа», 2016) [6].

метою партнерства школи та сім’ї як інститутів 
виховання є формування системи добровільних, рів-
ноправних взаємин і взаємопідтримки цих інститутів, 
що зумовлює підвищення їх виховного потенціалу.

стійке зростання виховного потенціалу сім’ї 
і школи може бути забезпечене системним харак-
тером соціального партнерства між ними.

виділимо напрями діяльності освітнього 
закладу, які успішно вирішуються в партнерстві 
з сім’ями учнів:

− питання адаптації учнів в соціокультурному 
просторі міста / села;

− індивідуалізація освітніх маршрутів, під-
тримка обдарованих учнів;

− реабілітація та соціальна адаптація дітей 
з особливими освітніми потребами;

− стимулювання процесів суспільної самоор-
ганізації і самоврядування;

− сприяння розвитку громадського управління 
освітою в конкретному закладі освіти;

− дослідження і діагностика мікросоціуму, 
соціальної ситуації [3].

нами визначено такі дії командної роботи 
сімейно-шкільного партнерства: вивчити наявні 
механізми збору інформації про погляди, досвід 
та побажання вчителів, батьків, керівників шкіл та 
учнів; підтвердити, що керівники шкіл і батьківська 
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спільнота підтримують концепцію партнерства; 
розробляти плани впровадження, встановлювати 
цілі, терміни та показники успішності ключових 
вимірів партнерства сім’ї та школи; організовувати 
тренінги для членів партнерської групи; здійсню-
вати спільно узгоджені заходи; оцінювати ефек-
тивність діяльності партнерства; продовжувати 
вдосконалювати та координувати практику проти 
формального партнерства між сім’єю та школою; 
вивчити варіанти створення нових партнерств.

важливим напрямом встановлення партнер-
ства між школою та батьками є робота педаго-
гічного колективу з розробки та впровадження 
найбільш актуальних форм інформаційної та про-
світницької роботи з сім’єю.

дні відкритих дверей надають можливість 
батькам безпосередньо ознайомитися з умовами 
навчання дітей у школі, їх можливостями отримати 
розвиток на різних додаткових заняттях (факуль-
тативних заняттях, гуртках, спортивних секціях, 
творчих колективах тощо). Плануючи день від-
критих дверей, адміністрація визначає його тему 
(залежно від назрілих проблем або вирішення 
нагальних завдань).

важливим також є формування педагогічної куль-
тури батьків. сучасним батькам не вистачає нави-
чок допомоги дитині під час освоєння освітніх про-
грам; навичок ефективного спілкування з дитиною; 
використання правових знань у галузі освіти (дер-
жавні освітні стандарти, правила прийому в уста-
нови загальної середньої освіти і Зво, форми участі 
батьківської громадськості в життєдіяльності школи 
тощо). у зв’язку з цим у формуванні педагогічної куль-
тури батьків можна виділити три напрями: навчання 
батьків як вихователів, як вчителів своєї дитини, як 
союзників, партнерів. Педагогічна наука і практика 
накопичили багатий методичний арсенал з прове-
дення роботи з батьками в цьому напряму [1].

Батьківський університет (педагогічний лекто-
рій) – форма педагогічної освіти, що передбачає 
розширення, поглиблення і закріплення знань про 
виховання дітей.

Батьківські збори є продовженням батьківського 
університету з вивчення педагогічних питань на 
рівні класу. вчителі початкових класів та класні 
керівники можуть їх організувати у формі творчих 
лабораторій, на яких можна використовувати такі 
активні прийоми взаємодії з батьками: психоло-
гічна вправа «Я хочу…»; методика «незавершене 
речення»; тренінги; обговорення проблемних 
ситуацій, дискусії, дебати, «круглий стіл» тощо. 
ці форми дають можливість обговорити різні ситуа-
ції у вихованні, вивчити досвід подолання конфлік-
тних ситуацій, які складаються в самому класному 
колективі, в школі, в сім’ї. вони відіграють важливу 
роль в освіті батьків, тому що пропонують прак-
тичне рішення вже назрілих проблем, які вимага-
ють негайних заходів і оперативного вирішення.

Батьківські конференції (загальношкільні, класні) 
мають величезне значення в системі виховної роботи 
установи загальної середньої освіти. конференції 
повинні готуватися дуже ретельно, з обов’язковою 
участю психолога, соціального педагога, завданням 
яких є проведення соціологічних і психологічних 
досліджень по темі конференції, а також знайом-
ство її учасників з результатами. активними учасни-
ками конференцій виступають самі батьки, які готу-
ють аналіз розглянутої проблеми з позицій власного 
досвіду. відмінною особливістю конференції є те, 
що вона приймає певні рішення чи намічає заходи 
щодо заявленої проблеми.

Практикум – форма вироблення в батьків педа-
гогічних умінь з виховання дітей, ефективного 
вирішення виникаючих педагогічних ситуацій, тре-
нування педагогічного мислення у батьків.

відкриті уроки з метою ознайомлення бать-
ків з новими програмами з предмета, методикою 
викладання, вимогами вчителя. такі уроки дозво-
ляють уникнути багатьох конфліктів, викликаних 
незнанням і нерозумінням батьками специфіки 
навчальної діяльності [5].

індивідуальні консультації – одна з найважли-
віших форм взаємодії учителя з сім’єю. особливо 
вона необхідна, коли педагог набирає клас. для 
того щоб подолати занепокоєння батьків, острах 
розмови про свою дитину, необхідно проводити 
індивідуальні консультації-співбесіди з батьками. 
Готуючись до консультації, доцільно визначити ряд 
питань, відповіді на які допоможуть плануванню 
виховної роботи з класом. індивідуальна консуль-
тація повинна мати ознайомлювальний характер 
і сприяти створенню позитивного контакту між 
батьками і вчителем. учитель повинен дати бать-
кам можливість розповісти йому все те, з чим вони 
хотіли б познайомити вчителя в неофіційній обста-
новці, і з’ясувати важливі відомості для своєї про-
фесійної роботи з дитиною: особливості здоров’я 
дитини; її захоплення, інтереси; переваги в спілку-
ванні в сім’ї; поведінкові реакції; особливості харак-
теру; мотивації навчання; моральні цінності сім’ї.

сімейний тренінг – активна форма роботи 
з батьками, які хочуть змінити своє ставлення до 
поведінки і взаємодії з власною дитиною, зробити її 
більш відкритою і довірчою. у батьківських тренін-
гах повинні брати участь обоє батьків. тренінг про-
водиться з групою, що складається з 12-15 осіб. 
Батьківські тренінги будуть успішними, якщо всі 
батьки будуть брати в них активну участь і регу-
лярно їх відвідувати. Щоб тренінг був результа-
тивним, він повинен включати в себе 5-8 занять. 
Батьківський тренінг проводиться зазвичай педаго-
гом-психологом школи, який дає можливість бать-
кам тимчасово відчути себе дитиною, пережити 
емоційно ще раз дитячі враження [1, с. 36-39].

Батьківські читання – форма роботи з бать-
ками, яка дає можливість батькам не тільки 
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слухати лекції педагогів, а й вивчати літературу 
з проблеми та брати участь у її обговоренні. Бать-
ківські читання можна організувати таким чином: 
на перших зборах на початку навчального року 
батьки визначають питання педагогіки і психології, 
які їх найбільше хвилюють. учитель збирає інфор-
мацію і аналізує її. За допомогою шкільного біблі-
отекаря та інших фахівців підбираються книги, 
в яких можна отримати відповідь на поставлені 
питання. Батьки читають рекомендовані книги, 
а потім використовують отримані в них відомості 
в батьківських читаннях. особливістю батьків-
ських читань є те, що, аналізуючи книгу, батьки 
повинні викласти власне розуміння питання і зміну 
підходів до його рішення після прочитання книги. 
З огляду на швидкий ритм життя сучасних батьків 
учитель може пропонувати їм аудіокниги.

сімейні вечори – форма роботи, яка чудово 
згуртовує батьківський колектив. Батьківські 
вечори проводяться у класі 2-3 рази на рік без при-
сутності дітей. Батьківський вечір – спілкування 
з батьками друга своєї дитини, це спогади дитин-
ства і дитинства власної дитини, це пошук відпові-
дей на питання, які перед батьками ставить життя 
і власна дитина. теми батьківських вечорів можуть 
бути найрізноманітнішими. Головне – вони пови-
нні вчити слухати і чути один одного, самого себе, 
свій внутрішній голос. Форми вечорів дозволяють 
не тільки висловлювати свою думку із запропо-
нованих тем, а й почути щось корисне для себе 
в міркуваннях інших батьків, взяти на озброєння 
в свій виховний арсенал щось нове, цікаве.

Батьківські ринги – одна з дискусійних форм спіл-
кування батьків і активу батьківського колективу. 
Батьківський ринг готується у вигляді відповідей на 
питання з педагогічних проблем. Питання вибира-
ють самі батьки. на одне питання відповідають дві 
родини. у них можуть бути різні позиції, різні думки. 
інша частина аудиторії в полеміку не вступає, а лише 
підтримує думку родин оплесками. експертами 
в батьківських рингах виступають учні класу, визна-
чаючи, яка родина у відповідях на питання була най-
більш близька до правильного їх трактування.

ділові ігри – форма колективної творчої діяль-
ності батьків з вивчення рівня сформованості педа-
гогічних умінь у дорослих. Зразковими темами 
ділових ігор з батьками можуть бути такі: «ранок 
у вашому домі», «син (дочка) прийшов зі школи», 
«вас запросили в школу» та ін. методика ділової гри 
передбачає пояснення її призначення, визначення 
теми і складу учасників, розподіл ролей між ними, 

попереднє обговорення можливих позицій і варіан-
тів поведінки учасників гри, установку на ініціативу 
і творчість її учасників. При цьому важливо спочатку 
програти кілька варіантів поведінки учасників ситуа-
ції, потім обговорити оптимальний вибір варіанта дії 
для певної проблеми. ділова гра дозволяє не тільки 
рефлексивно оцінити ту чи іншу модель поведінки, 
але і дає цікавий матеріал про життя сім’ї – її тра-
диції, розподіл сімейних ролей, способи вирішення 
конфліктів. особливо ефективне використання 
ділової гри за участю учнів, адже іноді саме їм при-
сутність всієї сім’ї дозволяє побачити специфіку 
взаємодії дорослих і дітей, яку не в змозі виявити 
жодна діагностична методика [4, с. 21].

Висновки. основне значення соціального 
партнерства для освітнього закладу полягає 
в ефективній взаємодії, що забезпечує підвищення 
якості здійснюваного в ньому освітнього процесу. 
Провідним механізмом, що дозволяє соціальному 
партнерству відігравати важливу роль в шкільній 
освіті, є створення в ході взаємодії партнерів мак-
симально розширеного освітнього середовища 
загальнокультурного і соціального розвитку шко-
ляра, в якому долається розрив між замкнутістю 
шкільного простору і завданнями дорослішання 
і розвитку сучасної дитини.
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