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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Нині в українській вищій освіті відбуваються інно-
ваційні зміни щодо вдосконалення професійної 
підготовки майбутніх фахівців, які працюватимуть 
у сфері «людина−людина». Наголосимо на тому, 
що українській державі нині потрібні такі профе-
сіонали, що зосереджені на творчій реалізації 
своєї професійної діяльності та здатні на актив-
ний особистісний розвиток, а також можуть толе-
рантно і виважено спілкуватися на основі високого 
рівня педагогічної культури. Поділяємо позицію 

А. Балендра, О. Сороки та С. Калаур, що «міжна-
родне співробітництво актуалізує потребу в рефор-
муванні системи професійної підготовки фахівців 
професій типу «людина−людина», до яких нале-
жать соціальні працівники, психологи, офіцери-
психологи, військові юристи тощо» [9,  с.  265]. 
Зокрема, працюючи з людьми, і педагоги, і май-
бутні офіцери, і фахівці соціальної сфери мають 
приймати відповідальні рішення, нестандартно 
мислити, творчо підходити до розв’язання усіх 
проблем, які виникають. 

ВАГОМІСТЬ ПЕДАГОГІЧНОЇ КУЛЬТУРИ ДЛЯ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ 
ПРОФЕСІЙ ТИПУ «ЛЮДИНА – ЛЮДИНА»
THE IMPORTANCE OF PEDAGOGICAL CULTURE FOR FUTURE  
SPECIALISTS OF PROFESSIONS OF THE “PERSON – PERSON” TYPE

УДК 378:37.091.12:36-051
DOI https://doi.org/10.32843/2663-
6085/2020/22-1.29

Зелений В.І.,
канд. пед. наук, професор,
професор кафедри військової 
підготовки
Національної академії внутрішніх справ

У статті зосереджена увага на вагомості 
педагогічної культури для якісного вико-
нання професійних обов’язків майбутніми 
фахівцями, які будуть працювати з людьми. 
Рівень сформованості педагогічної куль-
тури виступає вагомим атрибутом та 
чинником морального рівня суспільства. 
Педагоги, соціальні працівники та офіцери 
мають приймати відповідальні рішення, 
нестандартно мислити, творчо підходити 
до розв’язання усіх проблем, які виникають. 
Тому в їх практичній діяльності вагому роль 
відводимо педагогічній культурі. 
У роботі педагогів педагогічну культуру роз-
глядають як різновид культури професійної 
та передумову ефективної педагогічної 
діяльності, а також як узагальнений показ-
ник професійної компетентності й мету 
професійного самовдосконалення. Педаго-
гічну культуру фахівців соціальної сфери 
науковці трактують як центральну час-
тину їх професійної субкультури, яка фор-
мує культуру тих, хто прийшов у професію, 
і в рамках якої здійснюється соціалізація. 
У діяльності офіцера педагогічна культура 
теж посідає належне місце. Військові офі-
цери трактують її як фактор та умову під-
вищення ефективності виконання офіцером 
ЗСУ командно-управлінської, навчальної та 
виховної функцій.
З метою вдосконалення педагогічної куль-
тури вважаємо за доцільне поглиблювати 
знання майбутніх фахівців про сутність 
професійно-педагогічних відносин, значення 
норм поведінки, сутність культури та 
безкультурності. Вбачаємо, що головним 
завданням є розвиток навичок професійно-
культурної поведінки та перетворення їх 
на звичку, стійку рису характеру. Розвиток 
у студентів умінь і навичок педагогічної 
культури доцільно здійснювати шляхом 
цілеспрямованого педагогічного впливу на 
формування позитивних мотивів, виховання 
почуттів, накопичення умінь і навичок про-
фесійно-культурної поведінки. У роботі 
викладачів мають бути методи і засоби 
стимулювання культурної поведінки. Така 
діяльність знизить нервову напруженість, 
позитивно вплине на процес налагодження 
ефективного та неконфліктного спілку-
вання та сприятиме формуванню педагогіч-
ної культури.

Ключові слова: педагогічна культура, про-
фесії типу «людина−людина», суть і зміст, 
формування педагогічної культури.

The article focuses on the importance of a peda-
gogical culture for the quality of fulfilling profes-
sional responsibilities by future professionals 
who will work with people. The level of formation 
of pedagogical culture is a significant attribute 
and factor of the moral level of society. Teach-
ers, social workers, and officers need to make 
responsible decisions, think outside the box, 
think creatively about all problems that arise. 
Therefore, in their practical activity an important 
role is given to the pedagogical culture.
In the work of teachers pedagogical culture is 
considered as a kind of professional and prereq-
uisite culture for effective pedagogical activity, as 
well as a generalized indicator of professional 
competence and the purpose of professional 
self-improvement. Scientists treat the pedagogi-
cal culture of specialists in the social sphere as 
the central part of their professional subculture, 
which shapes the culture of those who came into 
the profession and within which socialization is 
carried out. The pedagogical culture also takes 
a proper place in the officer’s activities. Military 
officers regard it as a factor and condition for 
improving the effectiveness of the AFS officer’s 
command, training, and educational function.
In order to improve the pedagogical culture, we 
consider it expedient to deepen the knowledge of 
future specialists on: the essence of professional-
pedagogical relations; the importance of norms 
of behavior, the essence of culture and incivil-
ity. We see that the main task is to develop the 
skills of professional and cultural behavior and 
turn them into a habit, a stable character trait. 
Students should develop pedagogical culture 
through purposeful pedagogical influence on 
the formation of positive motives, the cultivation 
of feelings, the accumulation of skills and skills 
of professional and cultural behavior. Teachers 
should have methods and means of promoting 
cultural behavior. Such activities will reduce ner-
vous tension, positively influence the process of 
establishing effective and non-conflict communi-
cation and promote the formation of a pedagogi-
cal culture.
Key words: pedagogical culture, professions of 
the “person−person” type, essence and content, 
formation of pedagogical culture.
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Актуальність проблеми ефективного і ціле-
спрямованого формування педагогічної культури в 
майбутніх офіцерів та соціальних працівників нині 
посилюється і у зв’язку з тим, що це питання без-
посередньо пов’язане із загальними проблемами 
виховання особистості в українському суспіль-
стві, формуванням гуманних взаємовідносин між 
людьми, розвитку їх особистісних якостей харак-
теру і поведінки. Рівень сформованості педаго-
гічної культури виступає вагомим атрибутом та 
чинником морального рівня суспільства. Отже, як 
аксіому можна сприймати твердження про доціль-
ність системної діяльності щодо формування 
педагогічної культури, оскільки це пов’язано зі спе-
цифікою їхньої майбутньої професійної діяльності. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У процесі дослідження було з’ясовано, що про-
блемі формування культури педагога, розвитку 
його особистості та вдосконаленню його педаго-
гічної культури приділяли увагу видатні педагоги 
минулого А. Макаренко, С. Русова, В. Сухомлин-
ський, К. Ушинський та ін., які одностайні в тому, 
що успіх навчання і виховання залежить від осо-
бистості самого педагога, його власної культури 
як фундаменту професійної майстерності. Вста-
новлено, що проблема педагогічної культури 
викладача, що працює з курсантами, вперше була 
висвітлена ще у 1980-х рр. у роботі О. Барабанщи-
кова. Нагальна потреба у формуванні педагогічної 
культури військового педагога всебічно обґрунто-
вана в працях В. Вдовюка, В. Давидова, Ю. Куді-
нова, Г. Шевченка та ін. У публікаціях В. Гриньової, 
Н. Збаровської, О. Максімової досліджено педаго-
гічну культуру соціального працівника.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Насамперед наголосимо на 
тому, що в сучасних наукових розвідках педаго-
гічна культура досліджувалася в контексті загаль-
них підходів до організації освітнього процесу 
(Д.  Коцеруба, В.  Шевчук), професійної мотивації 
(Л. Дунець, В. Клачко), культури педагогічного спіл-
кування (Ю.  Кудінов), етнопедагогічної культури 
та культури мислення (О.  Гомонюк, Ю.  Юрчук), 
організації навчально-пізнавальної діяльності 
(Л. Боровик, В. Гапонова). Так, на основі аналізу 
напрацювань науковців [6; 8], які стосуються дослі-
дження професій типу «людина−людина», було 
з’ясовано, що культура та педагогічна культура 
входять до переліку основних якісних характерис-
тик діяльності. До прикладу, Є. Бондаревська [1] 
та І. Микитюк [7] розглядають педагогічну культуру 
як сутнісну характеристику професійної діяльності 
фахівця, що забезпечує відтворення соціального 
досвіду, перетворення культури на індивідуальну 
форму існування. 

Однак можемо констатувати, що нині непо-
вною мірою обґрунтована доцільність системної 
діяльності щодо формування педагогічної куль-

тури в  тих фахівців, які працюватимуть у сфері 
«людина−людина», а також не розкрито найбільш 
ефективні шляхи зазначеної діяльності. Таким 
чином, вищезазначені позиції відображають бага-
тогранність наявних підходів до педагогічної куль-
тури, розкривають її різноманітні прояви в освітній 
діяльності і певною мірою торкаються предмета 
нашого дослідження. 

Мета статті – проаналізувати теоретико-мето-
дичні аспекти доцільності формування педаго-
гічної культури в майбутніх фахівців, які працю-
ватимуть із людьми та проаналізувати шляхи її 
формування.

Виклад основного матеріалу. Насамперед 
варто констатувати, що основна частина дослі-
джень присвячена вивченню теоретичних та прак-
тичних аспектів педагогічної культури педагогів. 
Зокрема, наукова дефініція «педагогічна культура» 
представлена як основоположна у дисертаційному 
дослідженні В. Григорьової [2], яка визначає її як 
певний рівень психолого-педагогічної підготовки 
до організаторської та виховної діяльності й є скла-
довою частиною загальної культури. З’ясовано, 
що до структури педагогічної культури авторка 
зарахувала знання основ загальної та соціаль-
ної психології, педагогіки, певні вміння та навички 
виховання та навчання, педагогічну майстерність. 
Так, було доведено, що оволодіння педагогічною 
культурою передбачає не лише набуття знань пси-
холого-педагогічних наук, вмінь, навичок, педаго-
гічної майстерності, але й глибокий пошук, пере-
оцінку всього звичного з метою вдосконалення 
стилю, форм і методів роботи. У нашому баченні 
заслуговує на увагу точка зору, якої дотримується 
Т.  Іванова [4]: педагогічна культура передбачає 
синтез високого професіоналізму та особистісних 
якостей педагога, володіння методикою викла-
дання, культуротворчими якостями, міру творчого 
перетворення накопиченого людством культурного 
досвіду. Як було з’ясовано, дослідники (Г. Васяно-
вич, І.  Ісаєв та ін.) розглядають педагогічну куль-
туру як різновид культури професійної та умову й 
передумову ефективної педагогічної діяльності, 
узагальнений показник професійної компетент-
ності й мету професійного самовдосконалення.

Педагогічна культура посідає належну роль 
у  діяльності соціального працівника та практич-
ного психолога. З метою якісної діяльності май-
бутній фахівець соціальної сфери має вміти реа-
лізовувати соціальне виховання, реабілітацію, 
адаптацію, а також надати соціальні послуги різ-
ним групам своїх клієнтів. Усе це вимагає від нього 
належного рівня педагогічної культури. Вважа-
ємо, що лише фахівець, який вміє нестандартно 
й творчо мислити, професійно діяти, створювати 
нові суспільні цінності має такі системоутворюючі 
якості, як професійне мислення, готовність до про-
фесійної діяльності та педагогічну культуру.
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Беручи до уваги те, що соціальний працівник 
постійно знаходиться в ситуації морального, етич-
ного й світоглядного вибору, оцінювання та регу-
лювання професійних ситуацій під час надання 
соціальних послуг, то важливим є органічний 
зв’язок педагогічної культури з його професійною 
діяльністю. Як доводять фахівці, норми і цінності 
особистості мають бути враховані в діяльності 
соціального працівника, адже вони виступають у 
ролі ціннісної основи професії, формують прин-
ципи професійної відповідальності та покладені 
в основу педагогічної культури фахівця. Слушною 
вважаємо думку С.  Іщук про те, що «спрямова-
ність соціальної роботи на задоволення індивіду-
альних та загальносуспільних потреб зумовлює 
роботу як з окремими клієнтами, так із загальними 
суспільними проблемами. Це вимагає володіння 
фахівцем високим рівнем загальної та особливо 
професійної морально-етичної компетенції та 
педагогічної культури» [5,  с.  163]. Отже, педаго-
гічну культуру фахівців соціальної сфери науковці 
трактують як центральну частину їхньої профе-
сійної субкультури, яка формує культуру тих, хто 
прийшов у професію, і в рамках якої здійснюється 
соціалізація клієнтів.

Проведене узагальнення наукових розвідок 
військових педагогів та психологів засвідчує, що 
проблема педагогічної культури, насамперед, роз-
глядалася в контексті виконання офіцером вихов-
них функцій. Так, поширеним серед військових 
дослідників є розуміння педагогічної культури як 
певного рівня розвитку офіцера:

– певний рівень розвитку офіцера як педагога, 
вихователя, його готовність та здатність вирішувати 
навчально-виховні завдання, а також прагнення 
до самовдосконалення своєї особистості, діяль-
ності, прагнення до нових успіхів (В.  Коротаєв);

– виражається в психолого-педагогічних, мето-
дичних знаннях, умінні застосувати їх у своїй діяль-
ності, складовими елементами є інтелектуальність, 
інтелігентність, ерудиція, інтерес до виховання, 
педагогічний досвід, наполегливість, розсудли-
вість, цілеспрямованість, оптимізм (Ю.  Левков)

– певний рівень оволодіння офіцером педагогіч-
ним досвідом, рівень досконалості його навчально-
виховної діяльності, досягнутий рівень розвитку 
його особистості як педагога (А.  Барабанщиков).

Вважаємо, що педагогічна культура виступає 
як фактор та умова підвищення ефективності 
виконання офіцером ЗСУ командно-управлінської, 
навчальної та виховної функції. У процесі прове-
дення дослідження було зясовано, що офіцери, 
які володіють високим рівнем сформованості 
педагогічної культури, є знавцями військово-педа-
гогічної теорії та практики. Їхні психолого-педа-
гогічні знання є важливою складовою частиною 
загальної ерудиції. Вважаємо, що успішно та ціле-
спрямовано формувати сучасного військового 

фахівця можуть лише всебічно розвинуті та еру-
довані офіцери. Зазначимо, що ґрунтовні знання 
виступають найважливішою передумовою зрілості 
та інтелігентності, а також дають змогу поєдну-
вати творчий пошук та гуманістичну позицію під 
час виконання службових обов’язків. Інтелігент-
ність як особистісно-професійна якість дозволяє 
об’єктивно оцінити події та знаходити оптимальні 
шляхи вирішення педагогічних завдань. Тобто 
інтелігентний офіцер є людиною, яка володіє вели-
ким духовним багатством, має сформовану високу 
культуру почуттів, у поведінці та діяльності він уміє 
органічно поєднувати раціональне та емоційне. 

У нашому баченні [3] для офіцера ЗСУ, якому 
притаманний високий рівень педагогічної куль-
тури, характерні такі риси характеру: вимогливість 
без грубощів, приниження особистої гідності; при-
родність, простота в поведінці, що не допускає 
панібратства та фамільярності; принциповість і 
наполегливість без роздратованості та впертості; 
уважність і чуйність; гумор без насміхання та при-
ниження; уміння впливати через вимогливість без 
приниження; віддання наказів, розпоряджень і 
вказівок без зверхності; уміння слухати підлеглих, 
не відволікаючись  і не перебиваючи їх.

Наголосимо, що педагогічна культура потрібна 
не лише людині, яка виконує функції педагога, але 
й всім, хто працює у сфері «людина−людина», а 
також під час спілкування один з одним. У публі-
кації І. Микитюка наголошено на тому, що «педа-
гогічна культура, що складається із системи 
механізмів передачі знань і моральних цінностей 
молодому поколінню та охоплює не тільки педаго-
гів, але й інших суб’єктів, відіграє важливу роль у 
професійному становленні спеціалістів» [7, с. 95]. 
Тобто ми розглядаємо як необхідність належний 
рівень сформованості педагогічної культури усім 
тим фахівцям, які з огляду на свої професійні 
функції перебувають у постійному міжособистіс-
ному контакті. Таким чином, у нашому баченні 
формування педагогічної культури кожного май-
бутнього фахівця, який працюватиме у сфері 
«людина−людина», доцільно розглядати як ефек-
тивний шлях до системного вирішення питань 
щодо вдосконалення освітнього процесу у ЗВО.

З метою удосконалення педагогічної культури 
вважаємо за доцільне поглиблювати знання май-
бутніх фахівців про значення норм професійної 
поведінки, сутність культури та безкультурності 
під час виконання професійних обов’язків. Вимоги 
педагогічної культури мають були втілені в прак-
тичних уміннях та навичках, а також безпосе-
редньо проявлятися в поведінці. Тому головним 
завданням є розвиток навичок професійно-куль-
турної поведінки та перетворення їх на стійку рису 
характеру та введення в ранг професійної звички, 
що має стати внутрішньою потребою. Розвиток 
у студентів умінь і навичок педагогічної культури 
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доцільно здійснювати шляхом цілеспрямованого 
педагогічного впливу, із застосуванням практико 
орієнтованих методів і засобів, які умовно були 
поділені на дві групи. До першої зараховано 
методи та засоби формування позитивних моти-
вів, виховання почуттів, накопичення умінь і нави-
чок професійно-культурної поведінки, а до дру-
гої – методи і засоби практичного стимулювання 
культурної поведінки. Усі вони позитивно вплива-
ють на налагодження ефективного та неконфлік-
тного спілкування на робочому місці та знижують 
нервову напруженість.

Висновки. Педагогічна культура є складним 
інтегративним соціально-психологічним утворен-
ням, яке характеризується певним ступенем воло-
діння теорією і практикою, розвитком особистості 
майбутнього фахівця як педагога. Вона базується 
на світоглядній, моральній, професійній, інтелек-
туальній, емоційній та естетичній сторонах куль-
тури. Важливими проявами педагогічної культури 
виступають спеціальні психолого-педагогічні і 
етичні знання про норми професійної поведінки, 
сформованість інтелектуальних і комунікатив-
них умінь і навичок, а також гуманістична спря-
мованість, педагогічний такт, висока моральність 
та інтелігентність.

Подальші наукові розвідки будуть спрямовані у 
площину вивчення впливу тренінгових технологій 
на формування педагогічної культури.
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