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ПРОБЛЕМИ ДИСТАНЦІЙНОГО КОРЕКЦІЙНО-РОЗВИТКОВОГО ПРОЦЕСУ: 
МОДИФІКАЦІЯ СПІВПРАЦІ ЛОГОПЕДА ТА БАТЬКІВ
THE ISSUES OF REMOTE CORRECTIONAL AND DEVELOPMENTAL PROCESS: 
MODIFICATION OF COOPERATION  
BETWEEN A SPEECH THERAPIST AND PARENTS

У статті акцентовано увагу на модерні-
зації форм взаємодії логопеда з вихованцем 
та його батьками в умовах дистанційного 
формату.
Указано, що реалізація корекційно-розви-
ткових програм (за умов нинішньої епідемі-
ологічної ситуації) потребує використання 
інформаційно-комунікаційних технологій, 
спеціалізованих комп’ютерних програм, 
платформ та сервісів дистанційного 
навчання із забезпеченням двобічної кому-
нікації; в основі організації дистанційної 
взаємодії застосовують чотири принципи: 
інтерактивності, диференціації, індивіду-
ального підходу та пластичності. Викорис-
тання цих принципів передбачає створення 
та функціонування відкритого інформа-
ційно-освітнього середовища, технологій 
різнорівневого навчання, врахування індиві-
дуальних особливостей розвитку кожного 
вихованця, адаптивності нових ресурсів та 
умов взаємодії.
Установлено, що наразі успішність реалі-
зації корекційно-розвиткових програм зале-
жить від обґрунтованості кожного струк-
турного елементу, системності, чіткості 
в плануванні, пріоритетності індивідуаль-
ної форми організації корекційно-розви-
ткової роботи, переходу від прямої моделі 
навчання до тьюторської з установлен-
ням безбар’єрної взаємодії між логопедом 
та батьками вихованця. Доведено, що це 
дозволить створити ефективне корек-
ційно-розвиткове середовище, викорис-
тання технологій зворотного зв’язку під-
вищуватиме обізнаність батьків щодо 
особливостей розвитку мовлення дитини, 
сприятиме ефективності корекційно-роз-
виткової роботи. Дистанційний формат 
проведення корекційно-розвиткової роботи 
індивідуалізує процес співпраці логопеда 
з батьками вихованців, він бере на себе 
роль тьютора-консультанта, а батьки 
стають його партнерами-асистентами, 
що і забезпечуватиме безбар’єрність та 
ефективність корекційно-розвиткових 
програм.
Ключові слова: корекційно-розвиткова про-
грама, інформаційно-комунікаційні техноло-

гії, форми взаємодії, дистанційне навчання, 
інформаційно-освітнє середовище.

The article focuses on the modernization of 
forms of remote cooperation between a speech 
therapist and a pupil and his/her parents.
The author pointed out that the implementation 
of correctional and developmental programs in 
the current epidemiological situation requires 
the use of information and communication 
technologies, special software, platforms and 
e-learning services with two-way communication. 
The organization of remote interaction is based 
on four principles: interaction, differentiation, 
personal approach and flexibility. The application 
of these principles involves the creation and 
operation of open information and educational 
environment, multilevel learning technologies, 
taking into account the individual characteristics 
of each pupil, the adaptability of new resources 
and conditions of interaction.
The author found that the success of correctional 
and developmental programs in the current 
environment depends on the validity of each 
structural element, consistency, clarity in 
planning, the priority of personal forms of 
correctional and developmental work, the 
transition from a direct training model to tutoring 
with barrier-free cooperation between a speech 
therapist and parents of a pupil.
The author proved that the establishment of 
a partnership between a speech therapist 
and parents of a pupil will create an effective 
correctional and developmental environment, 
the use of feedback technologies will increase 
parents' awareness of the peculiarities of a child’s 
speech development and the effectiveness 
of correctional and developmental work. The 
remote format of correctional and developmental 
work individualizes the cooperation between a 
speech therapist and parents, he takes on the 
role of tutor-consultant, and parents, in turn, 
become his partners-assistants, that will provide 
the inclusion and the effectiveness of corrective 
and developmental programs.
Key words: correctional and developmental 
program, information and communication 
technologies, interaction, e-learning, information 
and educational environment.
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Постановка проблеми в загальному 
вигляді. Інструктивно-методичні рекоменда-
ції Міністерства освіти і науки щодо організації 
навчання осіб з особливими освітніми потребами 
у 2020–2021 н. р. передбачають надання корек-
ційно-розвиткових послуг дітям з особливими 
освітніми потребами у дистанційному форматі 
[12]. Нинішня епідеміологічна ситуація вимагає 
модернізації форм взаємодії логопеда з вихован-
цем та батьками, адаптації індивідуальних про-
грам розвитку в умовах дистанційного формату, 
забезпечення двобічної комунікації з батьками 

щодо особливостей організації корекційно-освіт-
нього процесу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Одним із головних стратегічних завдань сучас-
ності має бути якісна освіта, що є культурним фун-
даментом суспільства – своєрідним соціальним 
генетичним механізмом трансляції соціального 
досвіду, завдяки якому стає можливою реаліза-
ція сутнісних сил людини, закладених у ній самою 
природою, і предметом уваги й розвитку. Дис-
танційний формат надання освітньо-корекційних 
послуг не має стати перепоною для забезпечення 
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якісної взаємодії вихованця, батьків та логопеда, 
подолання бар’єрності в спілкуванні для реалізації 
завдань корекційно-розвиткової програми.

Проблеми пошуку універсальних парадигм вза-
ємодії логопеда та батьків стали стрижнем науко-
вого доробку І. Іванюк, В. Глухової, Н. Мовчан, 
А. Назаренко, В. Кисличенко, А. Король, Л. Стахо-
вої, О. Константинів, Ю. Рібцун та ін. Проблемам 
упровадження в освітній контент інформаційно-
комунікаційних технологій, пошуку дієвих форм 
взаємодії присвячено праці В. Бикової, А. Король, 
Ю. Рібцун, С. Мировової, О. Цимбалюк, А. Литвин, 
В. Пасічник, Г. Федорук, М. Шишкіної та ін.

Т. Бардишева, М. Кислякова, Е. Китик, Л. Ков-
ригіна, О. Нелюбіна, В. Пасічник, О. Потимко зау-
важують, що використання інформаційно-кому-
нікаційних технологій у професійній підготовці 
майбутніх логопедів забезпечує формування їх 
готовності до впровадження в корекційно-освітній 
процес спеціальних комп’ютерних програм, спря-
мованих на виконання професійних завдань.

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Упровадження дистанцій-
ного формату в освітній простір об’єднало науков-
ців для дискусійного пошуку таких нових моделей 
організації корекційно-розвиткового процесу, як 
використання інформаційно-комунікаційних тех-
нологій, пошук універсальних парадигм взаємодії, 
використання спеціалізованих комп’ютерних про-
грам, однак наразі фахівці-практики потребують 
певної «дорожньої карти», в якій би надавалися 
практичні рекомендації щодо дієвості викорис-
тання різноманітних платформ та сервісів дис-
танційного навчання, варіативність у проєкту-
вальному, організаторському та оціночному видах 
діяльності, створення своєрідної бази з практич-
ними рекомендаціями щодо організації та забез-
печення ефективності корекційно-розвиткової 
програми в дистанційний період.

Оновлення основних траєкторій співпраці 
логопеда з батьками вихованця в умовах дистан-
ційного формату реалізації корекційно-розвитко-
вої програми забезпечуватиме її високу результа-
тивність.

Мета статті – вказати на ключові зміни в побу-
дові парадигми взаємодії логопеда та батьків 
вихованців у дистанційному форматі реалізації 
корекційно-розвиткової програми.

Виклад основного матеріалу. Успішність реа-
лізації корекційно-розвиткової програми завжди 
базувалася на ключових цілях, обґрунтованості 
кожного структурного елементу, системності, чіт-
кості в плануванні, а усвідомлене включення у 
цей процес батьків вихованця однозначно підви-
щувало результативність корекційного впливу [4].

Нинішні карантинні обмеження призводять до 
збільшення кількості дітей, що використовують 
віртуальний простір для ігрової активності, все 

більше занурюючись у нереалістично-ілюзорний 
світ, і, як наслідок, зумовлюють підвищений рівень 
тривожності та емоційних спалахів. Окрім викликів, 
що супроводжують дистанційний формат освіти, 
логопедові потрібно врахувати негативний вплив 
неконтрольованої ігрової активності вихованця. 
Особливого значення в сучасних умовах набуває 
усвідомлення логопедом принципово нових вимог 
до педагогічної діяльності та організації корекцій-
ної роботи з використанням інформаційно-комуні-
каційних технологій як розвиткового, корекційного, 
начального та виховного ресурсів [4], гарантуючи 
при цьому безпечне інформаційне середовище.

На думку Л. Стахової, взаємодія логопеда та 
батьків передбачає розподіл завдань між учасни-
ками корекційно-розвиткового процесу: усвідом-
лення батьками їх ролі в процесі розвитку дитини, 
визначення цікавих та доступних методів та при-
йомів подолання мовленнєвого порушення [9].

В. Кисличенко стверджує, що сучасні батьки, 
які виховують дитину з особливими освітніми 
потребами, зокрема з порушенням мовлення, 
виявляють недостатній рівень психолого-педа-
гогічної підготовки, що перешкоджає успішності 
корекційно-розвиткової програми, знижуючи ефек-
тивність занять [1]. Дистанційний формат занять 
вимагає пріоритетності індивідуальної форми 
організації корекційно-розвиткової роботи зі змі-
ною робочого часу логопеда (врахування зайня-
тості батьків), а контроль та зворотний зв’язок 
процесу має бути взаємозрозумілим, відвертим та 
ненав’язливим.

В основі організації дистанційної взаємодії 
лежить застосування чотирьох головних прин-
ципів: інтерактивності, диференціації, індивіду-
ального підходу та пластичності. Водночас від-
бувається перехід від прямої моделі навчання до 
тьюторської (застосовуючи весь механізм школи 
наставництва) (табл. 1).

Тьюторська модель наставника є найбільш 
пріоритетною в дистанційному режимі співпраці. 
Австрійський педагог Г. Фігдор уважав, що осно-
вними помилками у взаємодії педагогів та бать-
ків є неусвідомлені конфлікти батьків: втома на 
роботі, відсутність розуміння важливості спіль-
ного корекційно-розвиткового процесу, недостат-
ність знань батьків щодо мовленнєвих порушень 
у дітей [9, с. 221].

Якщо дитина не сприймає логопеда, то вона 
буде давати відсіч і його діям, тому подолання 
безбар’єрності в спілкуванні, установлення дові-
рливих стосунків з дитиною та її батьками стануть 
запорукою успішності корекційно-розвиткового про-
цесу. Таким чином, логопед має скоординувати осо-
бистісний розвиток дитини у таких напрямах, як-от:

– організація педагогічної підтримки з ураху-
ванням її індивідуальних проявів і особистісно 
значущої діяльності;
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Таблиця 1
Принципи дистанційного навчання

інтерактивність диференціація індивідуалістичність пластичність
Створення та функціону-
вання відкритого інформа-
ційно-освітнього середовища 
(модель наставництва –пріо-
ритетна; застосування синх-
ронного та асинхронного 
навчання; підбір наочного 
матеріалу, визначення 
сталості освітньо-корекцій-
ної програми; адаптивність 
нових ресурсів.

Застосування техно-
логій різнорівневого 
навчання: визначення 
навантаження; враху-
вання емоційного стану 
вихованця; консульта-
ція батьків щодо розви-
тку дитини; презентація 
візуальної підтримки.

Укладання корекційно-розвитко-
вої програми має враховувати 
форму порушення дитини з осо-
бливими освітніми потребами 
та індивідуальні особливості 
розвитку кожного вихованця, 
особливості родинної взаємодії.

Корекційно-розви-
ткова програма має 
враховувати особли-
вості кожної дитини, 
зокрема темп про-
ведення заняття, 
адаптивність до нових 
умов взаємодії.

Джерело: сформовано за [5]

– взаємодія педагогів у межах гуманістичної 
педагогіки і в умовах суб’єкт-суб’єктних відносин;

– комплексне планування корекційно-розви-
ткового процесу, що забезпечує спільну роботу 
фахівців;

– відбір засобів і методів педагогічного забез-
печення, що відповідають особистісному станов-
ленню дитини, створення атмосфери доброзичли-
вості, емпатійності, рівноправної співпраці, в якій 
виховується дитина [7, с. 30].

Дистанційний формат навчання індивідуалі-
зує освітньо-корекційні процеси, вимагає вико-
ристання нових інформаційно-комунікаційних 
технологій для формування інформаційно-циф-
рової компетентності (вибір платформ, програм, 
створення презентаційно-наочного матеріалу) та 
застосування дистанційно-інтерактивних форм 
співпраці логопеда з батьками, забезпечуючи 
результативність корекційно-розвиткового про-
цесу в логопедичній практиці [3]. Слушною є про-
позиція А. Король щодо використання технології 
«Фідбек» (своєрідний зворотний зв’язок, обгово-
рення з батьками як індивідуальна консультативна 
допомога, що в подальшому дозволить уникнути 
проблем у розумінні освітньо-корекційного про-
цесу) для впровадження дистанційної форми 
роботи, що дасть змогу осучаснити традиційні під-
ходи до представлення та взаємообміну інформа-
цією [3, с. 52]. Сутність такої технології зводиться 
до систематизованого використання засобів 
масової інформації, інформаційно-комунікаційних 
та інтерактивних технологій, складниками вза-
ємодії яких є інформування, консультування та 
зворотний зв’язок із боку батьків, тобто «фідбек» 
на кожну дію логопеда. «Фідбек» здійснюється у 
формах відеоконференцій (Zoom, Google Meet), 
заповнення спеціалізованих Google-форм, обго-
ворення тематичних блогів, у повідомленнях у 
меседжерах [3].

Використання такої технології взаємодії дозво-
лить досягти взаєморозуміння у розв’язанні про-
блемних питань, що можуть виникнути у дистан-
ційному форматі спілкування, створить повноцінне 

інформаційно-освітнє середовище, надасть мож-
ливість логопедові контролювати перебіг мовлен-
нєвого розвитку дитини, мотивуватиме батьків 
навчатися прийомів логопедичної допомоги [4].

В умовах глибокої модернізації освітніх сис-
тем використання дистанційних форм взаємодії 
та побудови освітньо-корекційних процесів акту-
алізує необхідність удосконалення підготовки та 
перепідготовки педагогічних кадрів, зокрема й ква-
ліфікованих логопедів. Недостатня компетентність 
і, як наслідок, відсутність професійної мобільності 
порушують питання створення цілісної системи 
професіоналізації, вдосконалення змісту, форм і 
процесів, у яких вона відбувається [8, с. 3]. Мініс-
терство освіти і науки України спільно з Центром 
здоров’я і розвитку «Коло сім’ї» за підтримки 
українсько-швейцарського проєкту «Психічне 
здоров’я для України» (Mental Health for Ukraine) 
[5] для успішності забезпечення допомоги психо-
лого-педагогічного супроводу дітей з особливими 
освітніми потребами продовжують надавати цикл 
семінарів, зокрема із забезпечення успішного дис-
танційного навчання.

Так, використання спеціальних комп’ютерних 
програм у роботі з дітьми з порушеннями мовлен-
нєвого розвитку дозволяє розвивати фонематичні 
процеси, дрібну моторику, активізує пам’ять, мис-
лення, увагу, розширює словниковий запас вихо-
ванців, збільшує їх мовленнєву активність, фор-
мує навички правильного мовлення. Комп’ютерні 
технології передбачають використання на занят-
тях мультимедійних презентацій, ігрових вправ 
та завдань відповідно до вікових можливостей і 
освітніх потреб вихованців. Послідовність зобра-
жень на екрані комп’ютера сприяє тому, що діти 
виконують вправи уважно і в повному обсязі. Вико-
ристання елементів анімації, красивих картинок 
і «сюрпризних» моментів стимулює пізнавальну 
активність дітей, урізноманітнюючи корекційний 
процес. Той факт, що діти отримують схвалення не 
тільки від логопеда, але й із комп’ютера у вигляді 
картинок-призів зі звуковим супроводом, суттєво 
впливає на ефективність корекційної роботи [11].
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Використання логопедом елементів комп’ю-
терних технологій дозволяє розв’язати низку клю-
чових проблем сучасної корекційної педагогіки, 
зокрема й дистанційного формату (розроблення 
технологій виявлення співвідношення між розви-
тком і навчанням, розроблення нових педагогічних 
технологій виконання традиційних корекційних та 
освітніх завдань, розроблення нового змісту спеці-
альної освіти й адекватних методів навчання тощо).

Висновки. Необхідність переходу на дистан-
ційний формат проведення занять стала викли-
ком для всіх освітян. Пошук нових форм взаємодії 
логопеда з родиною дитини, яка має порушення 
мовленнєвого розвитку, модернізація традицій-
них форм співпраці є перспективною для відкри-
того діалогу науковців та практиків. Основою для 
сучасних логопедичних практик є інформаційно-
комунікаційні технології з пошуком ефективних 
форм практичної взаємодії, розроблення спеці-
альних комп’ютерних програм для забезпечення 
ефективності корекційно-розвиткового процесу.

Установлення партнерських стосунків між лого-
педом та батьками вихованця дозволить створити 
ефективне корекційно-розвиткове середовище, 
використання технологій зворотного зв’язку підви-
щуватиме обізнаність батьків щодо особливостей 
розвитку мовлення дитини, мотивуватиме їх на 
допомогу, забезпечуватимете її вчасне надання, 
сприятиме ефективності корекційно-розвиткової 
роботи. Отже, дистанційний формат проведення 
корекційно-розвиткової роботи індивідуалізує про-
цес співпраці логопеда з батьками вихованців. 
Логопед бере на себе роль наставника, консуль-
танта, а батьки стають його партнерами-асис-
тентами, що і забезпечуватиме безбар’єрність та 
ефективність корекційно-розвиткових програм.
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