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У статті розглянуто зміст та структуру 
діагностичної компетентності викладачів 
іноземних мов вищих військових навчальних 
закладів. Здійснено аналіз джерел дослі-
джуваної теми та виокремлено характе-
ристики кожного компоненту зазначеної 
компетентності. Сфокусовано увагу на 
тому, що необхідною умовою для вдоско-
налення процесу розвитку діагностичної 
компетентності викладачів іноземних мов 
вищих військових навчальних закладів є 
визначення змісту і структури зазначеної 
компетентності. На основі науково-педаго-
гічного аналізу встановлено, що структура 
діагностичної компетентності викладачів 
іноземних мов вищих військових навчаль-
них закладів включає ціннісно-мотиваційно, 
когнітивний, операційний та рефлексивний 
компоненти. Структуризація діагностич-
ної компетентності викладачів іноземних 
мов вищих військових навчальних закладів 
дозволяє створювати міжпредметні зв’язки 
й діагностувати ефективність процесу роз-
витку даної компетентності.

Визначено, що розвиток діагностичної 
компетентності викладача іноземних 
мов зумовлений потребою в отриманні 
об’єктивної інформації щодо рівня сформо-
ваності іншомовної комунікативної компе-
тентності слухачів (курсантів, офіцерів) 
та необхідністю вдосконалення діагнос-
тичного інструментарію для оцінювання 
результатів навчання в межах їхньої підго-
товки, що передбачає вміння створювати 
діагностичний інструментарій, описувати, 
інтерпретувати належним чином резуль-
тати діагностичних досліджень, робити 
діагностичний висновок, надавати зворот-
ний зв’язок для удосконалення педагогічної 
практики та підвищення ефективності 
освітнього процесу загалом.
Автор розглядає діагностичну компетент-
ність викладачів іноземних мов вищих вій-
ськових навчальних закладів як інтегровану 
особистісно-психологічна здатність до здій-
снення педагогічної діагностики та діагнос-
тичного супроводу, постійного збору даних 
щодо рівня розвитку іншомовної комуніка-
тивної компетентності слухачів (курсантів, 
офіцерів), іх узагальнення та формування 
подальшого орієнтаційного поля суб’єкта 
навчання.
Ключові слова: діагностична компетент-
ність, іншомовна комунікативна компе-
тентність, компетентнісний підхід, без-

перервна освіта, підвищення кваліфікації, 
післядипломна освіта, професійний розви-
ток викладача іноземних мов, вищий військо-
вий навчальний заклад.

The article considers the content and struc-
ture of diagnostic competence of foreign lan-
guage teachers of higher military educational 
institutions. The analysis of the sources of the 
researched topic is carried out and the character-
istics of each component of the specified compe-
tence are singled out. Attention is focused on the 
fact that a necessary condition for improving the 
process of development of the diagnostic com-
petence of foreign language teachers of higher 
military educational institutions is to determine 
the content and structure of this competence. 
Based on scientific and pedagogical analysis, 
it is established that the structure of diagnostic 
competence of foreign language teachers in 
higher military educational institutions includes 
value and motivational, cognitive, operational 
and reflexive components. Structuring the diag-
nostic competence of foreign language teachers 
in higher military educational institutions allows 
to create interdisciplinary links and diagnose the 
effectiveness of the process of development of 
this competence.
It is determined that the development of diagnos-
tic competence of a foreign language teacher 
is determined by the need to obtain objective 
information on the level of foreign language com-
municative competence of students (cadets, offi-
cers) and the need to improve diagnostic tools for 
assessing learning outcomes within their train-
ing, describe, interpret the results of diagnostic 
research properly, make a diagnostic conclusion, 
provide feedback to improve pedagogical prac-
tice and increase the efficiency of the educa-
tional process in general. The author considers 
the diagnostic competence of foreign language 
teachers of higher military educational institutions 
as an integrated personal and psychological abil-
ity to carry out pedagogical diagnostics and diag-
nostic support, to provide constant data collection 
on the level of development of foreign language 
communicative competence of students (cadets, 
officers), to generalize its information and make 
further orientation of students’ study.
Key words: diagnostic competence, foreign lan-
guage communicative competence, competence 
approach, life-long learning, advanced training, 
postgraduate education, professional develop-
ment of a foreign language teacher, higher mili-
tary educational institution.
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OF TEACHERS OF FOREIGN LANGUAGES IN HIGHER MILITARY 
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Постановка проблеми в загальному вигляді. 
У контексті інтеграції України в європейський 
освітній простір та поглиблення співпраці і вза-
ємосумісності з країнами-членами НАТО система 
військової освіти націлена на розвиток іншомовної 
комунікативної компетентності (далі – ІКК) офі-
церів (курсантів, слухачів) відповідно до потреб 

Збройних Сил України. Саме тому одним із важли-
вих завдань вищих військових навчальних закла-
дів (далі – ВВНЗ) є підготовка висококваліфіко-
ваних фахівців для ефективного функціонування 
в іншомовному середовищі. Успішна реалізація 
цього завдання залежить і від викладачів інозем-
них мов, які вміють творчо обирати зміст, форми, 
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методи, засоби навчання, застосовувати іннова-
ційні технології у своїй професійно-педагогічній 
діяльності, яка також передбачає здатність і готов-
ність викладачів іноземних мов ВВНЗ до діагнос-
тування рівнів розвитку іншомовної компетент-
ності суб’єктів навчання.

Виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Сучасні трансформації в освіті, які 
пов’язані з тенденціями до інновацій, поєднання 
формального та неформального навчання, опа-
нування цифрової грамотності, персоналізації 
й адаптивності навчання, а також стрімкий роз-
виток інформаційно-комунікаційних технологій 
посилюють цікавість фахівців ВВНЗ, зокрема, 
викладачів іноземних мов, до вдосконалення 
своїх професійних компетентностей у межах піс-
лядипломної професійної освіти. У зв’язку з цим 
для них виникає необхідність безперервно само-
вдосконалюватися, оновлювати й поглиблювати 
знання, розвивати всі складники своєї професій-
ної компетентності, зокрема, діагностичної. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Тео-
ретичні основи розвитку діагностичної компетент-
ності фахівців висвітлені в наукових працях К. Барс, 
М. Хенінгер (розвиток діагностичної компетентності 
викладачів засобами мультимедійних технологій 
навчання), Г. Гаца (формування діагностичної ком-
петентності майбутніх учителів фізичної культури), 
О.  Дорофєєвої, А.  Келава, С.  Брудера, Ю.  Клюг, 
Б.  Шмітца (розвиток діагностичної компетентності 
викладачів у процесі додаткової професійної освіти), 
В. Ягупова, О. Застело, В. Крикун (розвиток діагнос-
тичної компетентності викладачів іноземних мов 
ВВНЗ), С.  Мартиненко (формування діагностичної 
компетентності в майбутніх викладачів), К. Спіел, 
Б. Шмітс (розвиток діагностичної компетентності 
із застосуванням технологій ситуативного аналізу 
для діагностування навчальної поведінки (стратегій 
навчання) студентів), A. Оле, Н. Макевані (діагнос-
тична компетентність викладачів та її практичне зна-
чення). Але, попри велику кількість праць із поруше-
ного питання, залишається не висвітленим питання 
розвитку діагностичної компетентності викладачів 
іноземних мов з огляду на стрімкий розвиток сучас-
них інформаційно-комунікаційних технологій (далі – 
ІКТ) , що вимагає постійного перегляду та вдоскона-
лення діагностичного інструментарію для отримання 
об’єктивної інформації щодо рівня сформованості 
ІКК слухачів (офіцерів, курсантів) ВВНЗ у межах 
їхньої підготовки.

Мета статті полягає в теоретичному обґрунту-
ванні змісту та структури діагностичної компетент-
ності викладачів іноземних мов вищих військових 
навчальних закладів.

Завдання:
1. З’ясувати сутність та зміст поняття діагнос-

тичної компетентності викладачів іноземних мов 
ВВНЗ.

2. Проаналізувати підходи до визначення змісту 
і структури діагностичної компетентності виклада-
чів іноземних мов ВВНЗ.

Виклад основного матеріалу. У сучасній 
педагогічній науці існує низка досліджень, при-
свячених питанню формування та розвитку ІКК 
військових фахівців. Ґрунтовні дослідження щодо 
розвитку ІКК військовослужбовців, магістрів вій-
ськового управління зробила В.  Крикун, у той 
час як М. Арістархова розробила андрагогічну 
модель розвитку ІКК викладачів вищих військових 
навчальних закладів, а Н.  Шалигіна присвятила 
своє дослідження питанню розвитку комунікатив-
ної компетентності офіцерів багатонаціональних 
штабів. Л.  Гребенюк у своїх наукових розвідках 
розглядає готовність офіцера ЗС України до про-
фесійної взаємодії в міжнародних операціях із під-
тримання миру та безпеки. 

Аналіз психолого-педагогічної літератури дає 
змогу зазначити, що дослідники звертають суттєву 
увагу на висвітлення структури та компонентів ІКК із 
метою визначення ефективних шляхів підвищення 
якості іншомовної підготовки військовослужбовців 
загалом та встановлення індивідуальної траєкторії 
розвитку кожного слухача. Зокрема викладачі іно-
земних мов вищої військової школи в межах своєї 
педагогічної діяльності мають зосереджуватися не 
лише на розвитку всіх компонентів ІКК офіцерів (кур-
сантів, слухачів), а й супроводжувати цей процес 
діагностичною діяльністю, яка передбачає ефек-
тивне проведення діагностичних заходів. У контек-
сті даного дослідження важливим є виокремлення 
структури ІКК офіцерів (курсантів, слухачів). 

У ході вивчення сучасних вітчизняних наукових 
джерел щодо структури ІКК було звернуто увагу 
на те, що науковці по-різному визначають її струк-
туру, виділяючи такі компоненти, як цілемотивацій-
ний, когнітивно-лінгвістичний, процесуально-тех-
нологічний, рефлексивно-оцінний (С. Галецький); 
ціннісно-мотиваційний; когнітивний; операційний 
та суб’єктний (В. Крикун); ціннісно-мотиваційний, 
когнітивний, діяльнісно-поведінковий, соціокуль-
турний, професійно важливі якості комунікативної 
компетентності (Н. Шалигіна); когнітивний, комуні-
каційний, рефлексивний, діяльнісний, емоційний, 
креативний (М. Арістархова); особистісно-мотива-
ційний, когнітивно-понятійний, операційно-резуль-
тативний (Л. Гребенюк). Проте всі вони переконані 
в тому, що це поняття є багатогранним і полягає 
в здатності та готовності до ефективного функ-
ціонування та виконання військово-професійних 
завдань в іншомовному середовищі на основі 
застосування лексичних, фонетичних, граматич-
них, стилістичних та краєзнавчих знань, умінь, 
навичок, стратегій, досвіду.

З іншого боку, очевидним є той факт, що 
дослідники приділяють левову частку дослі-
джень формуванню та розвитку компетентностей 
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фахівців-офіцерів (курсантів, слухачів), зокрема 
іншомовної комунікативної компетентності, але 
залишають поза увагою діагностичний інструмен-
тарій вимірювання рівнів розвитку IKK слухачів 
(офіцерів, курсантів). Водночас вчені переконані, 
що діагностична компетентність дає змогу викла-
дачеві іноземних мов ВВНЗ формувати індиві-
дуальне орієнтаційне поле слухачів (офіцерів, 
курсантів), а також визначати орієнтири для опти-
мальних шляхів розвитку ІКК слухачів (офіцерів, 
курсантів) та іншомовної підготовки загалом.

Дослідження діагностичної компетентності 
викладачів іноземних мов ВВНЗ вказує на те, що 
з метою її цілеспрямованого розвитку важливо 
розглянути її загальну структуру. На думку дослід-
ниці О. Застело, діагностична компетентність 
викладачів іноземних мов ВВНЗ охоплює цін-
нісно-мотиваційний (цілі, мотиви, потреби, інтер-
еси, настанови, цінності педагогічної діяльності 
та реалізації її діагностичної функції, прагнення 
до професійного вдосконалення в напрямі засто-
сування діагностичних технологій), когнітивний 
(психолого-педагогічні, предметні, методичні та 
спеціальні (технологічні) знання про діагностичні 
методи/методики/технології, способи та засоби 
їхнього застосування), операційно-діяльнісний 
(психолого-педагогічні, предметні, методичні, 
технологічні та спеціальні вміння, які сприяють 
використанню діагностичних знань у педагогічній 
діяльності взагалі та успішної реалізації діагнос-
тичної функції, зокрема), рефлексивно-корек-
ційний компоненти (самоаналіз, самокорекція, 
самостійність, відповідальність і автономність 
у діагностичній діяльності, а також усвідомлення 
відповідальності за результати своєї діагностич-
ної діяльності [6, с. 38]. Г. Гац натомість розглядає 
діагностичну компетентність через методику фор-
мування діагностичної компетентності майбутніх 
фахівців, яка включає такі основні компоненти, 
як комплекс знань, якими має володіти фахівець, 
систему практичних методологічних, технічних та 
логіко-діагностичних вмінь та досвід у галузі діа-
гностичної діяльності [3, с. 14].

С. Мартиненко у своїх наукових розвідках 
виокремила такі її функції, як інформаційну, що 
полягає у встановленні постійного зворотного 
зв’язку – на переконання науковиці, інформа-
ційна функція становить основу для виконання 
викладачем дій щодо цілепокладання та проєк-
тування [10, с. 87]; оцінювальну, що ґрунтується 
на об’єктивності висновків і рефлексії викладача; 
«гуманізації стосунків між педагогом і учнями» 
на основі пошуків невдач та їхнього подолання; 
оптимізації педагогічного процесу, оскільки пред-
метом аналізу виступають і педагогічні засоби, 
і технології, і зміст [10, с. 92]; прогностичну, що 
дозволяє більш ефективно вибудовувати педаго-
гічну взаємодію та бачити відповідні перспективи 

навчання учнів завдяки екстраполяції діагностич-
них висновків. 

Іноземні вчені у своїх дослідженнях зобража-
ють структуру діагностичної компетентності май-
бутніх фахівців як модель з трьома основними 
компонентами, циклічними етапами у процесі діа-
гностування. 

Підготовчий етап, який включає визначення 
мети діагностики, спостереження за процесом 
навчання кожного студента. На цьому етапі активі-
зуються базові діагностичні навички, якими воло-
діє викладач (методи збору інформації про сту-
дентів, якість тестових завдань, характеристика 
студентів). 

Діяльнісний, що передбачає систематичні дії 
для постановлення надійних діагнозів, зокрема 
передбачення рівня успішності студентів та мож-
ливих труднощів у процесі навчання на основі 
зібраної інформації з різних джерел, а також інтер-
претування даних, порівняння передбачуваних 
результатів із реальними.

Завершальний, який передбачає педагогічні 
дії, що включають імплементацію результатів діа-
гностування, зокрема надання зворотного зв’язку: 
окреслення індивідуальної траєкторії розвитку 
кожного студента із зазначенням поточного рівня 
знань та шляхів вдосконалення [19, с. 188]. 

Отже, діагностична компетентність викладача 
іноземних мов ВВНЗ – комплексне поняття, яке 
має певну структуру, професійну спрямованість. 
Але, попри велику кількість наукових праць, треба 
зауважити, що ця проблема досліджується част-
ково й тому висвітлюється не повністю. Зокрема 
діагностичну компетентність викладачів іно-
земних мов ВВНЗ можна розглядати як інтегро-
вану особистісно-психологічну здатність та готов-
ність до здійснення педагогічної діагностики та 
діагностичного супроводу, постійного збору даних 
щодо рівня розвитку іншомовної комунікативної 
компетентності слухачів (курсантів, офіцерів), їхнє 
узагальнення та формування подальшого орієн-
таційного поля суб’єкта навчання на основі знань 
різноманітних діагностичних засобів; умінь само-
стійно планувати та організовувати діагностичні 
заходи; досвіду технологічного забезпечення діа-
гностичних процедур, а також особистісного став-
лення до діагностичної діяльності та постійного 
самовдосконалення в ній. Аналіз наукових розві-
док дозволяє виокремити такі її основні структурні 
компоненти, як ціннісно-мотиваційний, когнітив-
ний, операційний та рефлексивний (рис. 1).

Ціннісно-мотиваційний компонент діагнос-
тичної компетентності викладачів іноземних мов 
визначає особисту спрямованість та мотиваційну 
сферу особистості викладача іноземних мов 
ВВНЗ. Адже розвиток будь-якої сфери діяльності 
фахівця актуалізує необхідність акцентування 
уваги насамперед на особистісних потребах, 
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інтересах, самоцінності, індивідуальності, мотива-
ції, особистісному та професійному зростанні, що 
своєю чергою стимулює їхню професійну діяль-
ність і творчу активність. 

У своїх наукових розвідках вчені наголошують 
на важливості формування аксіологічного базису 
майбутніх викладачів іноземних мов, який впливає 
на уміння оптимально та якісно розв’язувати про-
блемні ситуації. М. Раковська, наприклад, акцентує 
увагу на тому, що викладач іноземних мов має бути 
не лише професійним і здатним викладати іноземну 
мову, а й розвивати свою ціннісну сферу через акту-
алізацію аксіологічного компоненту [12, с. 228].

У даному дослідженні для виокремлення цін-
нісно-мотиваційного компоненту була взята до 
уваги думка Ю. Шайгородського, який у своїх дослі-
дженнях стверджував, що поняття цінності близьке 
до поняття «значення», а коли йдеться про зна-
чення чогось, то мислять не стільки про сам пред-
мет, скільки про ту роль, яку він може відіграти 
в житті людей із погляду задоволення їхніх потреб, 
інтересів, мети діяльності. Такий підхід пов’язує 
поняття цінностей із реальністю людського існу-
вання, суспільною значущістю, із забезпеченням 
життєдіяльності людини. Для науки та практики 
необхідно реалізовувати комплекс таких умов, які 
сприяли б гармонізації особистісного та суспіль-
ного джерел розвитку формування активної соціа- 
льної та моральної позиції, ціннісних орієнтацій, 
адекватних завданням і цілям сучасності [14, с. 88].

Ціннісно-мотиваційний компонент діагнос-
тичної компетентності викладачів іноземних мов 
ВВНЗ характеризується їхнім позитивним став-
ленням до діагностичної діяльності, усвідомлен-
ням значення розвиненості діагностичної компе-
тентності для успішної професійної діяльності 
та охоплює ціннісні орієнтації, інтереси, мотиви, 

переконання, установки, прагнення до постійного 
вдосконалення діагностичної компетентності, 
творчого підходу до реалізації діагностичної функ-
ції, здатність до самоаналізу, самооцінювання, 
критичного та творчого мислення й націлювання 
на конкретний результат.

Когнітивний компонент діагностичної компе-
тентності викладачів іноземних мов ВВНЗ характе-
ризує інтелектуальну сферу їхньої діяльності й поля-
гає в наявності системних діагностичних знань. 

Український педагогічний словник С. Гонча-
ренка визначає поняття «знання» особливою 
формою духовного засвоєння результатів піз-
нання, невіддільними якостями яких є їхня систе-
матичність, усвідомленість, осмисленість. Окрім 
того, знання є складником світогляду людини, зна-
чною мірою визначають її ставлення до дійсності, 
моральні погляди й переконання, вольові риси 
особистості, характер; вони є одним із джерел 
нахилів та інтересів людини, необхідною умовою 
розвитку здібностей, обдарувань і передаються 
через цілеспрямоване навчання, тому мають бути 
науковими [4, с. 131].

Науковці В. Стрельніков, О. Застело, О. Риб-
чук, С. Покрова, які досліджували різноманітні 
компетентності викладача в системі післядиплом-
ної освіти, виокремлюють когнітивний компонент 
як один із ключових.

На основі теоретичного аналізу наукової літе-
ратури з порушеного питання зроблено висновок, 
що викладачі іноземних мов ВВНЗ мають воло-
діти не лише фаховими знаннями, а й системою 
діагностичних знань. Саме тому когнітивний ком-
понент діагностичної компетентності викладача 
іноземних мов ВВНЗ включає: усвідомлення 
завдань, особливостей та методик діагностики рів-
нів розвитку (формування) ІКК слухачів (офіцерів, 

 
Рис. 1. Зміст та структура діагностичної компетентності викладачів іноземних мов ВВНЗ
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курсантів); знання особливостей конструювання 
діагностичного інструментарію. Науковці Л. Кухар, 
В. Сергієнко [8, c. 56] та А. Х’юз [18, c. 11-25] пере-
конані, що ґрунтовні знання завдань, усвідомлення 
особливостей та методик діагностування рівнів 
розвитку ІКК слухачів (офіцерів, курсантів) поля-
гають у знанні класифікацій мовних тестів за їхнім 
призначенням, різновидом, методом тестування; 
знанні різноманітних форм тестових завдань; зна-
нні тестової термінології, сутності специфікацій 
тестів, етапів та процесу конструювання тестових 
завдань. 

Операційний компонент діагностичної компе-
тентності викладачів іноземних мов ВВНЗ полягає 
в розвиненості діагностичних умінь для ефектив-
ного і професійного конструювання діагностич-
ного інструментарію, опрацювання результатів 
діагностичних даних, надання зворотного зв’язку, 
формулювання діагностичних висновків щодо 
стану розвитку ІКК слухачів (офіцерів, курсантів) 
для здійснення своєчасного педагогічного впливу 
на суб’єкти навчання з метою зміни стратегії 
навчання слухачів (офіцерів, курсантів). 

Зазначений компонент визначає здатність 
і готовність викладача іноземних мов ВВНЗ до діа-
гностичної діяльності, що передбачає ефективне 
виконання всіх етапів алгоритму конструювання 
діагностичного інструментарію, цифрову грамот-
ність і застосування широкого спектра ІКТ у про-
цесі діагностичної діяльності, застосування для 
збору інформації сучасних діагностичних методик 
та інструментів діагностування, а також уміння 
використовувати діагностичну інформацію для 
надання зворотного зв’язку, щоби своєчасно здій-
снювати педагогічний влив на суб’єктів навчання.

Особливості алгоритму конструювання діагнос-
тичних інструментів висвітлені в працях вітчиз-
няних (Л. О. Кухар, В. П. Сергієнко, І. Є. Булах, 
М. Р. Мруга) та іноземних вчених (A. Х’юз). 

Особливості алгоритму проведення діагностич-
них заходів щодо визначення рівня розвитку ІКК 
слухачів (курсантів, офіцерів) вимагає від викла-
дачів іноземних мов виконання нижченаведених 
етапів [1; 8; 18].

1. Аналіз потреб та визначення мети тес-
тування. На цьому етапі перед конструюванням 
тестових завдань викладач іноземних мов вищої 
школи має визначити мету тесту для вибору фор-
мату та завдань, яка передбачає знання цільової 
аудиторії, ймовірні дії або рішення, які необхідно 
прийняти за результатами тестування, збір даних 
про точні вимоги кандидатів. Якщо викладач має 
інформацію щодо попереднього рівня володіння 
іноземною мовою, то збір даних може відбува-
тись зважаючи на безпосередні особисті знання 
викладачів щодо своїх слухачів (курсантів, офі-
церів), а також вимоги навчальних програм. Важ-
ливим аспектом на етапі аналізу потреб та мети 

тестування є визначення ресурсних можливостей 
викладачів іноземних мов та забезпечення мате-
ріальними ресурсами, необхідними для збору 
необхідної інформації, що включає: витрати на 
забезпечення людськими ресурсами (автори тес-
тів, екзаменатори, допоміжний персонал тощо), 
наявність інфраструктури (екзаменаційні кімнати), 
текстові та обчислювальні засоби, матеріали та 
обладнання для ксерокопіювання та друку.

2. Планування. На цьому етапі викладачі іно-
земних мов мають здійснити розподіл процесу 
розроблення діагностичного інструментарію на 
послідовні кроки, а також розробити план дій щодо 
забезпечення ефективного керування процесом, 
наявними ресурсами з метою своєчасного та 
ефективного завершення кожного етапу констру-
ювання тестових завдань зі встановленням часо-
вих меж, визначенням завдань на кожному етапі 
з баченням кінцевого продукту.

3. Розроблення / конструювання. На цьому 
етапі викладач іноземних мов вищої школи фор-
мує специфікацію тесту, зокрема добирається 
зміст матеріалів, перелік тем, на основі яких кон-
струюються тестові завдання, обирається формат, 
різновиди тестових завдань. 

4. Етап, який безпосередньо пов’язаний із 
конструюванням тестових завдань – це вироб-
ничий етап. На цьому етапі викладач іноземних 
мов вищої школи має перевірити розроблені тес-
тові завдання з подальшим проходженням про-
цесу модерації колегами-експертами з метою 
корегування завдань, усунення слабких сторін, 
з’ясування відповідності розроблених тестових 
завдань специфікаціям тесту. Також для того, 
щоби діагностичний інструментарій пройшов 
повноцінну експертизу, тестові завдання мають 
апробуватися на відповідній вибірці слухачів (кур-
сантів, офіцерів). Тестові завдання мають пройти 
декілька стадій апробації, зокрема випробування 
(trialling) – апробація тестових завдань на репре-
зентативній вибірці слухачів, що дає змогу отри-
мати необхідну інформацію щодо продуктивності 
проходження мовного тестування та відповід-
них характеристик вимірювання якості тестових 
завдань; pretesting (попереднє тестування) – 
апробовується на вибірці великої групи слухачів 
за умов, які є більш наближеними до справжніх 
умов тестування. Статистичний аналіз результа-
тів попереднього тестування дає підґрунтя для 
забезпечення перевірки якості тесту за такими 
критеріями, як валідність, надійність, репрезен-
тативність...; пілотне (piloting) випробування, що 
полягає в апробації тестових завдань на невеликій 
групі слухачів, які надають відгук щодо різноманіт-
них аспектів виконання тестових завдань.

5. На адміністративному етапі відбувається 
оформлення остаточного варіанту мовного тесту 
та проведення тестування.
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6. Моніторинг. Збір даних для проведення 
статистичного аналізу щодо виконання тестових 
завдань, опрацювання результатів зворотного 
зв’язку, отриманих від слухачів, які стосуються 
складності завдань та проходження тестування, та 
колег-викладачів іноземних мов щодо перегляду 
та вдосконалення діагностичного інструментарію 
та процесу проведення діагностичних заходів.

Викладачі іноземних мов вищої військової 
школи мають володіти уміннями виконувати всі 
етапи алгоритму проведення діагностичних захо-
дів, оскільки без належного наукового обґрунту-
вання діагностичний інструментарій може стати 
причиною хибного враження щодо знання чи 
незнання слухача. Варто зазначити, що залежно 
від мети та завдань, на які націлений відповідний 
мовний тест, процедура конструювання тестових 
завдань може відрізнятися, оскільки різні види 
мовних тестів мають свої особливості, однак етапи 
алгоритму створення діагностичного інструмента-
рію є одними й тими самими для всіх мовних тес-
тів [8, c.55]. 

Не менш важливою частиною операційного 
компонента діагностичної компетентності викла-
дачів іноземних мов вищої військової школи є їхня 
здатність до ведення та налагодження успішної 
комунікації під час проведення діагностичних 
заходів. Професійно-педагогічна комунікація, на 
думку Н. Волкової, є основною формою педаго-
гічного процесу, яка реалізується під час спільної 
суб’єкт-суб’єктної взаємодії, що опосередкована 
взаємообміном інформацією, ефективність якої 
визначається засвоєнням її учасниками загально-
людського досвіду, суспільної, педагогічної, кому-
нікативної, моральної та інших цінностей, знань, 
способів комунікативної діяльності. Професійно-
педагогічна комунікація впливає на розвиток пси-
хічних якостей особистості. Саме викладач несе 
головну відповідальність за успіх комунікації як 
фахівець, здатний долати труднощі та перешкоди 
у взаєморозумінні, які можуть виникати під час 
комунікативних ситуацій, обирати найдоцільніші 
засоби комунікації, долати, врегульовувати кон-
фліктні ситуації [2. c. 7-9]. Дослідниця також вио-
кремлює діагностичну функцію як одну із функцій 
професійно-педагогічної комунікації, що передба-
чає постійний зворотний зв’язок, який дає змогу 
отримувати й аналізувати інформацію, характери-
зувати емоційно-вольові стани, робити відповідні 
висновки [2, c.14 ]. 

Завдання діагностики рівня володіння інозем-
ною мовою полягає у визначенні сильних та слаб-
ких сторін не лише групи слухачів, а індивідуально 
кожного слухача, що передбачає надання доклад-
ного зворотного зв’язку із зазначенням конкрет-
них шляхів усунення мовних та мовленнєвих хиб 
щодо їхнього рівня володіння іноземною мовою 
[16, c. 208; 22, c. 3; 17 c. 279]. 

Треба також зазначити, що ефективна комуні-
кація залежить і від уміння викладача іноземних 
мов вищої військової школи вміло володіти та 
використовувати свої емоції. Це вміння є важли-
вим, оскільки викладачеві іноземної мови ВВНЗ 
та необхідно демонструвати витримку, рівновагу, 
самоконтроль, швидкі й адекватні реакції на різ-
номанітні ситуації, які виникають під час діагнос-
тичних заходів, задля того, щоби віднаходити пра-
вильні рішення розв’язання проблемних питань 
[11, с. 442].

Рефлексивний компонент діагностичної компе-
тентності викладачів іноземних мов ВВНЗ є важ-
ливим у контексті критичного осмислення своєї 
діагностичної діяльності, а саме: самоаналізу, 
самоосвіти, долання професійних невдач, усві-
домлення себе суб’єктом своєї професійної діяль-
ності з метою самовдосконалення й розвитку ІКК 
студентів.

Педагогічна рефлексія дає змогу не лише 
фокусуватися на самопізнанні, професійному роз-
витку, а й допомагає творчо осмислювати свої дії, 
розв’язувати проблемні ситуації, планувати свою 
діяльність долати внутрішні конфліктні стани, 
набувати нових смислів і цінностей [8, с.13].

Для викладачів іноземних мов ВВНЗ рефлексія 
відіграє важливу роль із погляду перегляду ідей та 
педагогічних принципів, які збагачують їхню прак-
тичну діяльність. У працях іноземних вчених зосе-
реджено увагу на тому, що педагогічна рефлексія 
викладачів іноземних мов ВВНЗ сприяє критичним 
міркуванням щодо їхніх професійних можливос-
тей, а також позитивно впливає на процес їхнього 
професійного розвитку впродовж усього життя. 
З цією метою викладачам іноземних мов вищої 
військової школи доцільно використовувати низку 
різноманітних інструментів педагогічної рефлексії, 
таких, як портфоліо, журнали, застосування кейс-
технологій, автобіографії та інші [ 20, c. 251]. 

Педагогічна рефлексія дає змогу викладачам 
іноземних мов вищої військової школи контролю-
вати своє професійне вдосконалення в системі 
післядипломної освіти, самостійно визначаючи 
його сутність і напрями. Окрім того, викладачеві 
іноземних мов вищої школи важливо переосмис-
лювати та переглядати діагностичний інструмен-
тарій з огляду на швидкі зміни процесів цифро-
візації. Отже, рефлексивна практика є наріжним 
камінням розвитку автономії викладачів іноземних 
мов, розширяючи їхні можливості щодо безпе-
рервного розвитку.

Висновки. Теоретичний аналіз наукових праць 
дає змогу стверджувати, що діагностична компе-
тентність є інтегративною особистісно-психологіч-
ною характеристикою людини, яка полягає в здат-
ності та готовності до здійснення педагогічної 
діагностики та діагностичного супроводу, постій-
ного збору даних щодо рівня розвитку іншомовної 
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комунікативної компетентності слухачів (курсан-
тів, офіцерів), їхнього узагальнення та форму-
вання подальшого орієнтаційного поля суб’єкта 
навчання на основі знань різноманітних діагнос-
тичних засобів; умінь самостійно планувати та 
організовувати діагностичні заходи; досвіду техно-
логічного забезпечення діагностичних процедур, 
а також особистісного ставлення до діагностичної 
діяльності та постійного самовдосконалення в ній.

Дослідження різних підходів до визначення 
структури та змісту діагностичної компетентності 
викладачів іноземних мов ВВНЗ дав змогу виокре-
мити та обґрунтувати такі її структурні компоненти, 
як ціннісно-мотиваційний (цінності, мотивації, 
інтереси, установки, позитивне ставлення до діа-
гностичної діяльності, переконання, прагнення до 
постійного вдосконалення власної діагностичної 
компетентності), когнітивний (системні діагнос-
тичні знання: усвідомлення завдань, особливостей 
та методик діагностики рівнів розвитку (форму-
вання) ІКК слухачів (офіцерів, курсантів); особли-
вості конструювання діагностичного інструмента-
рію), операційний (здатність викладачів іноземних 
мов ВВНЗ діагностувати рівень розвитку ІКК слу-
хачів (офіцерів, курсантів); здійснювати діагнос-
тичний супровід (збір та узагальнення даних щодо 
рівня розвитку ІКК слухачів (курсантів, офіцерів); 
надавати зворотний зв’язок; формувати подальше 
орієнтаційне поле суб’єктів навчання); передба-
чати результати власної педагогічної діяльності; 
здатність до успішної комунікації; уміння володіти 
своєю емоційною сферою під час проведення діа-
гностичних заходів;) та рефлексивний (критичне 
осмислення своєї діагностичної діяльності, пере-
гляд діагностичного інструментарію). 

Результатом впровадження цих компонентів 
має стати розвинена діагностична компетентність 
викладача ВВНЗ, здатного й готового успішно 
вести діагностичну діяльність.
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