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ДЕЯКІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОБЛЕМИ ДИФЕРЕНЦІЙОВАНОГО ОЦІНЮВАННЯ 
В СИСТЕМІ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ
SOME FEATURES OF THE PROBLEM OF DIFFERENTIATED ASSESSMENT 
IN THE DISTANCE LEARNING SYSTEM

Статтю присвячено дослідженню деяких 
особливостей проблеми диференційова-
ного оцінювання в системі дистанційного 
навчання.
Звертається увага на те, що використання 
диференційованого підходу при дистанцій-
ному навчанні в цілому дозволяє об'єднувати 
студентів за певними групами, а значить 
вибудовувати процес навчання з ураху-
ванням індивідуальних особливостей осо-
бистості студента, використовуючи різні 
методи та прийоми в залежності від мети 
та етапів навчання.
Для запровадження ефективної моделі дис-
танційного навчання необхідно підходити 
до планування всього процесу вивчення дис-
ципліни як до сукупності взаємопов’язаних 
видів навчальної діяльності студентів.
Диференційований підхід в асинхронному 
та синхронному дистанційному форматах 
навчання може здійснюватися через моти-
ваційний, рекомендаційний, візуально-інфор-
маційний, інтерактивний та оціночний 
модулі.
Вважаємо, що впровадження диференційова-
ного оціювання в навчальний процес сприяє 
його успішності та ефективності.
Звертається увага на те, що відмінними 
рисами всіх сучасних освітніх платформ є 
зручний інтерфейс, налаштування індивіду-
альних завдань, відстеження їхнього вико-
нання. Можна створювати банк питань, 
завдань і тестів із вибором одного чи кількох 
варіантів відповіді, встановленням правиль-
ної відповіді тощо.
Отже, особлива увага має приділятися 
тестовим завданням різної складності, яка 
може визначатися за таксономією Б. Блума. 
Ці завдання об’єднуються у різноманітні 
тести для самоконтролю студента та 
контролю засвоєння окремих тем та курсу 
загалом.
Також акцентується увага на тому, що 
найважливішою вимогою оціночного тесту 
є валідність, надійність, диференціація. 
У процесі складання тестів особлива увага 
має приділятися однозначності завдань 
та відповідей, чіткій відповідності завдань 
до вивченого матеріалу, розбору типових 
помилок тестованих осіб.
Вважаємо, що реалізувати оцінювання в дис-
танційному навчанні у процесі професійної 
підготовки іноземних студентів базових 
факультетів слід з урахуванням диферен-
ційованого підходу, культурно-національних 
особливостей і рівня мовної підготовки іно-
земних студентів.
Ключові слова: дистанційне навчання, 
диференційований підхід, диференційоване 

оцінювання, іноземні студенти, професійна 
підготовка.

The article is devoted to the study of some prob-
lems of differentiated assessment in the distance 
learning system.
Attention is drawn to the fact that the use of a 
differentiated approach in distance learning as a 
whole allows to unite students in certain groups, 
which means to build the learning process tak-
ing into account the individual characteristics of 
the student's personality, using different meth-
ods and techniques depending on the goal and 
stages of learning.
To introduce an effective model of distance learn-
ing, it is necessary to approach the planning of 
the entire process of studying the discipline as a 
set of interrelated types of educational activities 
of students.
A differentiated approach in asynchronous and 
synchronous distance learning formats can be 
implemented through motivational, recommen-
dation, visual information, interactive and assess-
ment modules.
We believe that the introduction of differentiated 
assessment into the educational process contrib-
utes to its success and efficiency.
Attention is drawn to the fact that the distinguish-
ing features of all modern educational platforms 
are a convenient interface, setting individual 
tasks, tracking their completion. You can create a 
bank of questions, tasks and tests with the choice 
of one or more answer options, setting the cor-
rect answer, etc.
Therefore, special attention should be paid to 
test tasks of different complexity, which can be 
determined according to B. Bloom's taxonomy. 
These tasks are combined into various tests 
for self-monitoring of the student and control of 
learning of individual topics and the course in 
general.
Attention is also focused on the fact that the most 
important requirement of an assessment test is 
validity, reliability, and differentiation. In the pro-
cess of taking the tests, special attention should 
be paid to the clarity of the tasks and answers, 
the clear correspondence of the tasks to the stud-
ied material, and the analysis of typical errors of 
the tested persons.
We believe that assessment in distance learn-
ing in the process of professional training of 
foreign students of basic faculties should be 
implemented taking into account a differentiated 
approach, cultural and national characteristics 
and the level of language training of foreign stu-
dents.
Key words: distance learning, differentiated 
approach, differentiated assessment, foreign stu-
dents, professional training.
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Надання здобувачам освіти можливості отри-
мання якісних знань за місцем їх знаходження за 
допомогою використання інформаційно-комуні-
каційних технологій та відповідного програмного 
забезпечення є головною метою дистанційного 

навчання, яке у нинішніх складних умовах може 
бути єдино можливим.

Для запровадження ефективної моделі дис-
танційного навчання необхідно підходити до пла-
нування всього процесу вивчення дисципліни як 
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до сукупності взаємопов’язаних видів навчальної 
діяльності студентів. Для цього потрібно мати:

•	 чітко сформульовані очікувані результати 
навчання з курсу та розуміння, як вони збігаються 
з цілями освітньої програми;

•	 розуміння, як ми на різних етапах можемо 
оцінити прогрес досягнення очікуваних результа-
тів навчання;

•	 план тем і видів діяльності на весь курс, де 
кожен елемент має безпосередній зв’язок з очіку-
ваними результатами навчання [3].

І тут у нагоді може стати використання дифе-
ренційованого підходу при дистанційному навчанні 
на основі мети діяльності студента, який спрямо-
ваний на прогнозування рівня освоєння компетен-
цій, мотивацію пошукової та дослідницької праці, 
презентацію власних результатів, що в цілому 
дозволяє об'єднувати студентів за певними гру-
пами, а значить вибудовувати процес навчання 
з урахуванням індивідуальних особливостей осо-
бистості студента, використовуючи різні методи та 
прийоми в залежності від мети та етапів навчання.

Мета статті: розглянути деякі аспекти про-
блеми диференційованого оцінювання в системі 
дистанційного навчання.

Аналіз останніх досліджень. У досліджен-
нях останніх років увага вчених зосереджена на 
педагогічних аспектах підготовки іноземних грома-
дян. Так, низка наукових праць свідчить про неу-
хильне зростання інтересу науковців до проблем 
навчання іноземців в Україні, при цьому особливо 
активно досліджено дидактичні основи підготовки 
іноземних студентів у ЗВО (А.  Бронська, А.  Нікі-
тін, О.  Суригін); проблеми підготовки іноземних 
громадян до навчання у технічних університетах 
(П. Баришовець, Н. Булгакова, Е. Лузик); адапта-
ційні процеси як підґрунтя аккультуризації інозем-
ного студента у навчальному середовищі укра-
їнських ЗВО (М.  Іванова, Н. Тіткова, І. Ширяєва). 
Інноваційними методами навчання займалися 
(С. Сакович, М. Черкасов, А. Шаяхметова, І. Грев-
цева, О. Николенко, Е. Худайберганова, Б.  Гули-
метова, В. Бимурзина, Н. Петрова) [7].

Питання дистанційної освіти лежали 
у площині досліджень як зарубіжних (D. Adelstein, 
L. Archambault, M. Barbour, J. Borup, C. Cavanaugh, 
T. Clark, C. Keeler, A. Molnar, E. Murphy, A. Picciano, 
M. Roblyer, J. Watson), так і вітчизняних науковців 
(В. Биков, О. Колесніков, В. Кухаренко, С. Сиро-
тенко, С.  Шаран). Використання системи Moodle 
щодо підвищення ефективності навчального 
процесу досліджували А. Al-Ajlan, C. Huang, 
G. Kakasevski, H. Zedan, Н. Болюбаш, Т. Коваль, 
В. Логвіненко, А. Мищишен, Є. Смирнова-Три-
бульска, Ю. Триус, В. Франчук та ін. [3].

Питаннями диференційованого навчання 
займалися А.  Степанова-Камиш, О. Панкратов, 
Т.  Гришина; критеріями оцінювання отриманих 

знань – А.  Жуковська, В. Майорський, І.  Булах, 
Н.  Титова, Г.  Васьківська, Н.  Борбич, С.  Кузіна, 
З. Бощенко. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Отже, проблема диферен-
ційованого оцінювання знань студентів у системі 
дистанційного навчання, як чинника оптиміза-
ції процесу професійної підготовки є дуже акту-
альною в педагогічному аспекті. Водночас, вона 
є недостатньо дослідженою стосовно професійної 
підготовки іноземних студентів.

Виклад основного матеріалу. Дистанційне 
навчання, що звісно дуже зручно, може здійсню-
ватися у двох форматах: асинхронному та синх-
ронному.

Асинхронне навчання передбачає самостійне 
вивчення дисципліни із затримкою у часі. 

Синхронне навчання відповідно – навчання 
в режимі реального часу на певній освітній плат-
формі. Диференційований підхід в асинхрон-
ному та синхронному дистанційному форматах 
навчання може здійснюватися через мотивацій-
ний, рекомендаційний, візуально-інформаційний, 
інтерактивний та оціночний модулі.

Сенс мотиваційного модуля полягає, на наш 
погляд, у тому, щоб не просто передати студенту 
певний обсяг знань, а організувати його самостійну 
пізнавальну діяльність, навчити його самостійно 
здобувати знання та застосовувати їх на практиці. 
Рекомендаційний модуль – чіткі та прості реко-
мендації щодо виконання завдання на занятті, 
оскільки якість та успіх виконання завдання безпо-
середньо залежить від розуміння студентом того, 
що йому потрібно зробити.

Візуально-інформаційний модуль передбачає 
конкретне інформаційне наповнення з урахуван-
ням основного каналу сприйняття  – візуального. 
Під час підготовки матеріалів для вивчення осо-
блива увага має приділятися його оформленню, 
тобто. навчально-практичний матеріал повинен 
бути доступним для розуміння, наочним та різно-
манітним, що допомагає кращому його засвоєнню.

Інтерактивний модуль може трактуватися як 
система інтерактивної взаємодії всіх учасників 
дистанційного навчання за допомогою форумів, 
відеоконференцій, а також консультацій з викла-
дачем.

Оціночний модуль – оцінювання та контроль 
для моніторингу того, наскільки студент зрозумів 
матеріал. При дистанційному диференційова-
ному навчанні слід враховувати, що засвоєння 
студентом нового матеріалу та його закріплення 
має відбуватися індивідуально, залежно від 
його підготовки. Тобто важливо передбачити 
різні варіанти контролю отриманих знань. Це 
і письмові опитування, і вирішення ситуаційних 
завдань, і контрольні та інші самостійні роботи 
різного рівня.
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Перевага диференційованого підходу: є мож-
ливість вести постійний контроль за результатами 
роботи студентів, змінюючи характер завдань. 
Так, завдання слід зробити багаторівневими, 
тобто диференціюючи їх за ступенем складності 
для самостійного відпрацювання навичок при дис-
танційному навчанні студентів.

Це може бути завдання для поточного контр-
олю, що забезпечує, як відомо, оцінювання моду-
лів, тобто ходу освоєння дисциплін та проводиться 
у вигляді колоквіумів, комп'ютерного тестування, 
письмових контрольних робіт, оцінки участі студен-
тів у диспутах, круглих столах, ділових іграх, вирі-
шенні ситуаційних завдань тощо; завдання для 
підсумкового контролю з дисципліни, які мають на 
меті визначити рівень досягнення запланованих 
результатів навчання за певний період навчання 
(семестр) і проводиться зазвичай у формі іспи-
тів, заліків, підбиття підсумків бально-рейтингової 
системи оцінювання. Може бути у вигляді індиві-
дуальної усної співбесіди, наприклад колоквіум, 
кейс-завдання, опитування, співбесіда, круглий 
стіл, дискусія, полеміка, диспут, дебати; письмової 
роботи (контрольні роботи, есе, доповідь, повідо-
млення, реферат, проєкт).

При диференційованому навчанні оцінювання 
знань студентів здійснюється за допомогою мате-
ріалів – оціночних засобів, у якості яких використо-
вуються різнорівневі завдання. Оціночні засоби за 
рівнем складності змінюються від рівня, що дозво-
ляє оцінювати та діагностувати знання фактичного 
матеріалу та вміння правильно використовувати 
спеціальні терміни та поняття, впізнавати об'єкти 
вивчення в рамках певного модуля до вміння син-
тезувати, аналізувати, узагальнювати фактичний 
та теоретичний матеріал, формулювати обґрун-
товані висновки, встановлювати причинно-наслід-
кові зв'язки; інтегрувати знання різних галузей, 
аргументувати власну думку.

Можуть бути завдання для репродуктивного 
рівня; реконструктивного рівня; творчі завдання. 
До одного ж самого змісту пропонується кілька 
вимог різного рівня складності.

Диференційований підхід при дистанційному 
навчанні добре застосовувати, використовуючи 
такі платформи, як Microsoft Teams, Google Клас, 
Moodle.

Філософія «педагогіки соціального конструкці-
онізму», що лежить в основі модульного об'єктно-
орієнтованого динамічного навчального серед-
овища Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic 
Learning Environment), спрямована на підвищення 
ефективності процесу навчання. Основні прин-
ципи «соціального конструкціонізму», сформу-
льовані Martin Dougiamas, включають співпрацю, 
активне навчання, критичну рефлексію та орієнто-
вані на організацію взаємодії не тільки між викла-
дачем та учнями, а й учнів один з одним [1, с. 5]. 

Moodle пропонує всеосяжний набір сис-
тем перевірки знань: різні тести, диференційо-
вані завдання, семінари, форуми. У викладача 
є шкали відвідуваності та оцінки, електронні жур-
нали. Викладач може також встановлювати кіль-
кість робіт та строки їхнього виконання, визначати 
форму, обсяги та особливості виконання завдань.

Відмінними рисами всіх сучасних освітніх плат-
форм є зручний інтерфейс, налаштування індиві-
дуальних завдань, відстеження їхнього виконання. 
Можна створювати банк питань, завдань і тестів 
із вибором одного чи кількох варіантів відповіді, 
встановленням правильної відповіді тощо.

Тобто, створюються завдання базової та під-
вищеної складності, з урахуванням індивідуаль-
них особливостей студента, де можна встановити 
час проходження завдань та тестів, що є однією 
з основних складових диференційованого підходу. 
А студент, у свою чергу, налаштований на само-
контроль та створення особистої траєкторії про-
фесійного розвитку.

Тестові завдання можуть бути різної склад-
ності, яка визначається за таксономією Б. Блума. 
Ці завдання об’єднуються у різноманітні тести 
для самоконтролю студента та контролю засво-
єння окремих тем та курсу загалом. У таких тестах 
викладач використовує дієслова та завдання, що 
скеровують мисленнєву діяльність тестуємих на 
різних рівнях:

Знання: Визначте, повторіть, складіть список, 
знайдіть, покажіть, перекажіть, назвіть

Розуміння: Поясніть, опишіть, розпізнайте, обе-
ріть, перекладіть, перекажіть своїми словами

Застосування: Застосуйте, поясніть, обчисліть, 
виберіть, завершіть, проілю- струйте, розрахуйте

Аналіз: Визначте частини, встановіть послі-
довність, розділіть, роз- бийте, розберіть, структу-
руйте, порівняйте

Синтез: Згрупуйте, зберіть, скомбінуйте, скла-
діть, створіть, розробіть, об'єднайте, запропо-
нуйте, пере- групуйте, перепишіть

Оцінка: Оцініть, доведіть, переконайте, обґрун-
туйте, порекомендуйте, підтримайте, висловіть 
ставлення, встановіть рейтинг, підтримайте [6, с. 52].

У Харківському національному автомобільно-
дорожньому університеті на кафедрі мовної підго-
товки спільно з кафедрою «Економіки і підприєм-
ництва» створено дистанційний курс «Українська 
мова як іноземна (за професійним спрямуван-
ням)» для іноземних студентів 1-2 курсу економіч-
них спеціальностей, який містить наступні теми: 
Кваліфікація особи, предмета, явища. Характе-
ристика предмета, явища, особи. Вираження дії 
в активному та пасивному зворотах мови; сут-
ності процесу, явища; обумовленності процесу; 
використання процесу і його ролі; наявності, 
використання, обумовленості, зміни властивості. 
Ознаки предмету. Процесуальна ознака предмета. 
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Предмети та їх класифікація. Опис перебігу, зміни, 
етапів процесу. Опис діяльності людини. 

Кожна тема містить два розділи: мовний мате-
ріал та матеріал для розвитку навичок читання, 
говоріння та письма.

Мета розробленого курсу – виробити у студен-
тів навички активного вживання лексико-грама-
тичного матеріалу у навчально-професійній сфері 
спілкування; підготувати їх до сприйняття лекцій 
та читання текстів з економічних дисциплін; розви-
нути навички усного та писемного мовлення.

У курсі представлено функціональний опис 
української мови та реалізується принцип актив-
ної комунікативності.

Навчання проводиться на двох рівнях: на рівні 
речення та на рівні тексту. Тексти різноманітні 
у жанровому відношенні та взяті з навчальної літе-
ратури студентів, наукових та науково-популярних 
видань. Для посилення навчально-професійного 
навчання студентів-економістів у мовній частині 
курсу представлено кілька мікротекстів та окремих 
прикладів з навчальної літератури.

Мовний матеріал відпрацьовується у завдан-
нях, спрямованих на закріплення навичок вжи-
вання лексико-граматичних конструкцій, властивих 
науковому стилю мовлення та загальнолітератур-
ній українській мові.

Зміст оціночного модуля поданого дистанцій-
ного курсу представлено тестовими матеріалами, 
які мають діагностичний характер:

вступний тест для визначення вихідного рівня 
володіння українською мовою, за результатами 
якого студент отримує рекомендації щодо додат-
кової роботи над деякими розділами та граматич-
ними темами;

– проміжні тести з розділів курсу, спрямовані на 
перевірку мовленнєвих умінь, мовних навичок та 
знань у соціокультурній та країнознавчій сферах;

– підсумковий тест із завданнями на перевірку 
всіх видів мовленнєвої діяльності.

Найважливішою вимогою такого елемента 
контролю, як оціночний тест, є звісно валідність, 
надійність, диференціація. У процесі складання 
тестів особлива увага має приділятися однознач-
ності завдань та відповідей, чіткій відповідності 
завдань до вивченого матеріалу, розбору типових 
помилок тестованих осіб.

Будь-який курс має містити три складові, які 
узгоджуються між собою. Цей підхід відомий як 
«конструктивне узгодження».

Джон Біґз описує такі складові:
1. Очікувані результати навчання, які узгоджені 

з цілями освітньої програми та програмними 
результатами навчання.

2. Оцінювання, яке перевіряє визначені резуль-
тати навчання.

3. Усі види діяльності впродовж курсу, які наці-
лені на досягнення результатів навчання [11].

Висновки. Реалізувати оцінювання в дис-
танційному навчанні у процесі професійної під-
готовки іноземних студентів базових факультетів 
слід з урахуванням диференційованого підходу, 
культурно-національних особливостей і рівня мов-
ної підготовки іноземних студентів. Використання 
різноманітних методів, форм і засобів навчання, 
спрямованих на розвиток мотивації, активності, 
самостійності, творчості студентів, самоорганіза-
ції; емоційно-вольової саморегуляції, готовность 
до прийняття рішень у ситуаціях альтернатив-
ного вибору, вміння адаптуватися у швидкозмін-
них політичних, соціальних і виробничих умовах 
дозволяє сформувати необхідні уміння та якості 
іноземних студентів, тому що їхня професійна 
діяльність оцінюється саме через такі показники. 

Отже, перед фахівцями закладів вищої освіти 
постає завдання: дидактично грамотно органі-
зувати систему диференційованого оцінювання 
в умовах дистанційного навчання, як цілісної дина-
мічної структури, що сприяє розвитку здібностей 
іноземних студентів вирішувати завдання профе-
сійної діяльності. 
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