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КРИТЕРІЇ, ПОКАЗНИКИ ТА РІВНІ ГОТОВНОСТІ МАЙБУТНІХ УЧИТЕЛІВ 
ПОЧАТКОВОЇ ШКОЛИ ДО ФОРМУВАННЯ КОМУНІКАТИВНОЇ 
КОМПЕТЕНТНОСТІ МОЛОДШИХ ШКОЛЯРІВ В ПРОЦЕСІ НАВЧАННЯ 
АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ
CRITERIA, INDICES, AND LEVELS OF READINESS OF FUTURE 
PRIMARY SCHOOL TEACHERS TO FORMATION OF COMMUNICATIVE 
COMPETENCE AMONG YOUNGER PUPILS IN THE PROCESS 
OF ENGLISH LANGUAGE TEACHING

У статті проаналізовано проблему фор-
мування комунікативної компетентності 
молодших школярів та з’ясовано, що це 
одна з головних у системі освіти, оскільки 
комунікативні вміння та навички обумов-
люють психічні процеси сприймання в 
дітей, їхнє мовлення, творчу уяву, мис-
лення. Доведено, що школяр повинен воло-
діти здатністю спілкуватися іноземною 
мовою, а це, в свою чергу, передбачає мож-
ливість розуміти прості висловлювання 
іноземною мовою, спілкуватися нею у від-
повідних ситуаціях, оволодіння навичками 
міжкультурного спілкування. Доведено, що 
майбутній фахівець педагогічного профілю 
повинен мати достатній рівень готов-
ності до формування комунікативної ком-
петентності учнів початкової школи в про-
цесі навчання англійської мови. У статті 
дано означення готовності до професійної 
діяльності як складної структури якостей 
та здібностей особистості, за допомогою 
яких професійна діяльність може бути реа-
лізована. З’ясовано, що професійна готов-
ність учителя – це інтегрована єдність 
структурних елементів, активізація скла-
дових професійного та особистісного 
досвіду, об’єктивний результат професій-
ної підготовки, високий рівень професійної 
компетентності. Виділено п’ять компо-
нентів готовності майбутніх учителів 
початкової школи до формування кому-
нікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської 
мови, а саме: мотиваційний, когнітивний, 
операційний, креативний і рефлексивний. 
В статті охарактеризуємо їх з огляду на 
вітчизняні та зарубіжні дослідження. Також 
виділено п’ять критеріїв визначення рівня 
готовності майбутніх учителів початко-
вої школи до формування комунікативної 
компетентності молодших школярів в 
процесі навчання англійської мови: мотива-
ційно-цільовий, когнітивно-змістовий, опе-
раційно-технологічний, креативно-інно-
ваційний та оцінно-рефлексивний. Кожен 
з критеріїв включає показники, які деталі-
зують його якість щодо оцінювання педа-
гогічного явища. Відповідно до визначених 
критеріїв і показників виділено такі рівні 
сформованості досліджуваної готовності: 
низький, середній, достатній і високий. 
Зазначено, що в подальшому результати 
дослідження буде використано для прове-
дення констатувального зрізу. 

Ключові слова: комунікативна компетент-
ність, учитель початкової школи, молодші 
школярі, англійська мова, критерії, показ-
ники, рівні

The article analyzes the problem of formation 
of communicative competence among younger 
pupils and states that it is one of the main prob-
lems in the system of education as communica-
tive skills and attributes substantiate psychologi-
cal processes of perception among children, their 
speech, creative imagination, and thinking. We 
proved that each pupil must possess an ability to 
communicate in a foreign language that means 
a possibility to understand simple statements in 
foreign language, to speak a foreign language 
in appropriate situations, to have intercultural 
communication skills. We found that future peda-
gogue must have sufficient level of readiness to 
formation of communicative competence among 
primary school pupils in the process of English 
language teaching. The article determines the 
notion of readiness to professional activity as 
complex structure of qualities and attributes to 
realize professional activity. We outlined that 
professional readiness of teacher is an inte-
grated unity of structural elements, activization 
of components of professional and personal 
experience, objective result of professional train-
ing, high level of professional competence. We 
distinguished five components of readiness of 
future primary school teachers to formation of 
communicative competence among younger 
pupils in the process of English language teach-
ing. They are the following: motivational, cogni-
tive, operational, creative, and reflexive. The 
article characterizes them considering native 
and foreign sources. Also, we differentiated five 
criteria for determination of readiness of future 
primary school teachers to formation of commu-
nicative competence among younger pupils in 
the process of English language teaching. They 
include: motivational-target, cognitive-content, 
operational-technological, creative-innovation, 
and assessment-reflexive. Each of these crite-
ria embraces indices that specify its quality to 
assess the pedagogical phenomenon. According 
to described criteria and indices we differentiated 
the following levels of formation of readiness: 
low, medium, sufficient, and high. In future we 
are going to use the results of the research to 
conduct ascertaining experiment. 
Key words: communicative competence, pri-
mary school teacher, younger pupils, English 
language, criteria, indices, levels.
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Постановка проблеми. Підготовка кваліфіко-
ваного вчителя початкової школи, здатного орга-
нізувати ефективний освітній процес, передбачає 
формування у студентів відповідного рівня готов-
ності. Водночас проблема формування комуні-
кативної компетентності сьогоднішніх школярів 
є однією з головних у системі освіти. Комуніка-
тивні вміння та навички мають важливе значення 
для учнів початкової школи, оскільки такі нави-
чки обумовлюють психічні процеси сприймання 
в дітей, їхнє мовлення, творчу уяву, мислення. 
Початкова школа, метою якої є всебічний розви-
ток дитини, її талантів, здібностей, компетентнос-
тей та наскрізних умінь, є важливим етапом роз-
витку школяра тому, що в цей час відбувається 
активний розвиток уявлень і фантазії, яскраво 
виражена дитяча допитливість і зацікавленість, 
формуються вміння та навички здійснювати спо-
стереження, порівняння, давати оцінку власної 
діяльності. На додачу Концепція нової школи 
в Україні [1] пропонує вивчення іноземної мови 
з першого року початкової школи, а це вимагає 
особливої підготовки вчителя та його уваги до 
новітніх методик іншомовного навчання. Тому 
для вчителя початкової школи важливою рисою 
є вміння правильно організувати свою роботу 
і вибрати такі форми, методи та прийоми роботи, 
які допоможуть сформувати компетентну особли-
вість школярів, враховуючи їхні потреби, інтер-
еси, запити та цінності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема формування комунікативної компе-
тентності молодших школярів стала предметом 
досліджень багатьох педагогів, а саме: М. Гордій-
чук [3], К. Курніхаяті, О. Мартіна [3], А. Мулянто, 
А. Муляді Разак, Н. Третяк [3], К. Фомін [6] та ін. 
Значна увага приділялася аналізу формуванню 
готовності майбутніх учителів початкової школи до 
професійної діяльності. Так, А. Мулянто [5] дослі-
джував оцінювальну компетентність, К. Фомін [6], 
О. Будник – готовність до організації діалогічного 
навчання, К. Олексенко та І. Хавіна [7] – готовність 
майбутніх учителів початкової школи до розробки 
освітнього середовища, С. Паламар, Г. Біленька, 
Т. Пономаренко, Л. Козак [8] – готовність до засто-
сування додаткової реальності в освітньому про-
цесі. Проте питання готовності майбутніх учителів 
початкової школи до формування комунікатив-
ної компетентності молодших школярів в процесі 
навчання англійської мови не було повністю роз-
крите педагогами і потребує детального аналізу. 

Мета статті – проаналізувати поняття готов-
ності майбутніх учителів початкової школи до фор-
мування комунікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської мови та 
виділити її критерії, показники та рівні. 

Виклад основного матеріалу. Згідно Держав-
ного стандарту початкової освіти від 2018 року 

комунікативна компетентність є однією із ключо-
вих компетентностей молодших школярів [2]. Важ-
ливе значення має і володіння іноземною мовою. 
Так, в Стандарті зазначено, що школяр пови-
нен володіти здатністю спілкуватися іноземними 
мовами (поряд з державною та рідною у разі від-
мінності від державної), що передбачає активне 
використання рідної мови в різних комунікативних 
ситуаціях, зокрема в побуті, освітньому процесі, 
культурному житті громади, можливість розуміти 
прості висловлювання іноземною мовою, спілку-
ватися нею у відповідних ситуаціях, оволодіння 
навичками міжкультурного спілкування [2, 3]. 
Розвиток мовлення дитини слід розглядати одно-
часно з розвитком її мислення і цілісної сфери піз-
навальних інтересів. Це ж стосується і викорис-
тання англійської мови. Кожен учень орієнтований 
на комунікативну взаємодію за допомогою гово-
ріння, аудіювання, читання, письма, а також пара-
лінгвістичних (інтонації, пауз, швидкості мовлення 
тощо) та невербальних засобів (міміки, рухів тіла, 
поз) та спільної діяльності [4]. При цьому спілку-
вання буде відбуватися на інформаційному (обмін 
думками, ідеями, інтересами, почуттями тощо), 
на інтеракційному (взаємодія з іншими учасни-
ками під час спілкування) та на перцептивному 
(взаємосприйняття) рівнях. Очевидно, що етап 
початкової школи можна вважати початком для 
розвитку ситуацій вищого рівня. Комунікативна 
взаємодія молодших школярів, наявність у них 
комунікативної компетентності означає «перехід-
ний рівень комунікації», зміну відносин з одноліт-
ками та дорослими. Діти молодшого шкільного віку 
спираються більше на авторитет свого вчителя, 
а не однокласників. У дитини значно збільшується 
коло спілкування: це і товариші у класі, і по суміс-
ній діяльності, і під час позааудиторної діяльності. 
Однак припинення дружби не стає причиною 
глибоких переживань [5]. У початковій школі учні 
швидше усвідомлюють вчинки та мотиви інших 
людей, ніж свої власні, тому спеціальним завдан-
ням вчителя є пояснення дитині мотиву вчинків, 
окреслення його сутності. Крім того, молодшому 
школяреві імпонує, що з ним говорять про сер-
йозні речі. Такі типові ситуації створюють усві-
домлення, що комунікація є важливою для ста-
новлення дитини як члена шкільної спільноти. 
Зважаючи на це, перед учителем англійської мови 
постає важлива проблема: формування комуніка-
тивних навичок у молодших школярів. Для цього 
майбутній фахівець педагогічного профілю пови-
нен мати достатній рівень готовності до форму-
вання комунікативної компетентності учнів почат-
кової школи в процесі навчання англійської мови. 
Отже, на основі аналізу науково-педагогічної літе-
ратури [6, 7] доречно подати означення поняття 
«готовність» в контексті педагогічної діяльності. 
Так, готовність означає вміння виконувати певні 
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операції та творчо вирішувати конкретні завдання 
[8]. Іншими словами, готовність – це знання 
й володіння навичками. Таким чином, професійну 
готовність учителя можна визначити як інтегро-
вану єдність структурних елементів, активізацію 
складових професійного та особистісного досвіду, 
об’єктивний результат професійної підготовки, 
високий рівень професійної компетентності. Вод-
ночас якісна професійна діяльність майбутнього 
вчителя початкових класів залежить від ефектив-
ності його професійної підготовки як високопро-
фесійного фахівця, який, в свою чергу, обізнаний 
з сучасними вимогами до організації освітнього 
процесу в початковій школі, орієнтований на 
навчання молодших школярів та забезпечення 
цілісного розвитку кожної особистості в класі. 
Іншими словами готовність вчителя початкової 
школи – це фундаментальна умова, що об’єднує 
фахову підготовку, системність специфічних 
знань, сформованість особистісних характерис-
тик, творчих навичок, вміння ефективно та швидко 
розв’язувати педагогічні завдання, бажання до 
самовдосконалення, обізнаність з сучасними 
світовими вимогами. Автор дійшла до висновку, 
що може виділити п’ять компонентів готовності 
майбутніх учителів початкової школи до форму-
вання комунікативної компетентності молодших 

школярів в процесі навчання англійської мови, 
а саме: мотиваційний, когнітивний, операційний, 
креативний і рефлексивний. Охарактеризуємо їх 
з огляду на вітчизняні та зарубіжні дослідження. 

Усі компоненти перебувають між собою у вну-
трішніх та зовнішніх зв’язках (рис. 1). Зовнішній 
зв’язок забезпечує цілісність педагогічного явища 
та демонструє його дотичність до інших складо-
вих навчального процесу. Такий зв’язок забез-
печує функціональність категорії готовності до 
формування комунікативної компетентності поряд 
з іншими характеристиками професійної готов-
ності майбутнього викладача. Внутрішні зв’язки 
існують між самими компонентами, забезпечу-
ючи їх взаємозв’язок та взаємодоповнюючи один 
одного, компенсуючи окремі якості та деталі. 

Така компонентна структура дає нам можли-
вість виділити критерії, які в подальшому будемо 
використовувати для вимірювання рівня готов-
ності майбутніх учителів початкової школи до фор-
мування комунікативної компетентності молод-
ших школярів в процесі навчання англійської 
мови. окрім того, зважаючи на те, що показник 
є складником критерію та характеризує сутність 
його ознак, а також відображає динаміку вимірю-
ваної якості критерію. Таким чином, показники – 
взаємопов’язані ознаки, які розкривають основний 

Рис. 1. Зв’язок компонентів готовності майбутніх учителів початкової школи до формування 
комунікативної компетентності молодших школярів в процесі навчання англійської мови

Джерело: власна розробка автора
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зміст критерію. Відтак, беручи до уваги тлумачення 
понять «критерій» та «показник», а також зважа-
ючи на їхню взаємозалежність і характеристику 
сутнісних ознак, можна виділити п’ять критеріїв 
визначення рівня готовності майбутніх учителів 
початкової школи до формування комунікатив-
ної компетентності молодших школярів в процесі 
навчання англійської мови: мотиваційно-цільовий, 
когнітивно-змістовий, операційно-технологічний, 
креативно-інноваційний та оцінно-рефлексивний. 
Ба більше, для здійснення якісної оцінки готов-
ності майбутніх учителів початкової школи до фор-
мування комунікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської мови 
визначають рівні її сформованості. 

Відповідно до вказаних критеріїв і показників 
постає необхідність виділити рівнів готовності 
майбутніх учителів початкової школи до форму-
вання комунікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської мови. 
Їх визначення дозволить проаналізувати зміни 
формування описаної готовності, виявити ті ком-
поненти, які потребують вдосконалення, а також 
виробити ефективну методику підготовки майбут-
ніх учителів початкової школи та окреслити пер-
спективи подальшого розвитку та професійного 
становлення майбутніх фахівців педагогічного 
профілю. Відповідно до визначених критеріїв 
і показників будемо використовувати такі рівні: 
низький, середній, достатній і високий. Низький 
рівень готовності майбутніх учителів початко-
вої школи до формування комунікативної компе-
тентності молодших школярів в процесі навчання 
англійської мови характеризується такими озна-
ками: слабке бажання працювати в педагогічній 
професії; відсутність інтересу до науково-педа-
гогічної та методичної літератури; низький рівень 
знань з філологічних та педагогічних знань; низькі 
знання про особливості навчального процесу 
в початковій школі; погано чи частково сформо-
вані професійні вміння та навички щодо органі-
зації навчальної діяльності молодших школярів; 
небажання підвищувати рівень педагогічної май-
стерності; на уроці панує атмосфера несприят-
лива для навчання; відмова вирішувати поточні 
завдання в класі. Середній рівень готовності 
майбутніх учителів початкової школи до форму-
вання комунікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської мови 
передбачає спокійне ставлення до педагогічної 
діяльності; ситуативне вирішення методичних 
завдань; невисокий рівень прагнення вдоскона-
лювати професійну діяльність; наявність частко-
вих філологічних та педагогічних знань; поверхові 
знання про дитячу психіку; намагається плану-
вати уроки за використаних шаблоном та алгорит-
мом; здатність оцінити рівень власної готовності 
до формування комунікативної компетентності 

молодших школярів; на уроці панує робоча атмос-
фера; відсутня ініціатива вирішувати завдання 
методичного та організаційного характеру. 
Достатній рівень готовності майбутніх учите-
лів початкової школи до формування комунікатив-
ної компетентності молодших школярів в процесі 
навчання англійської мови стосується бажання 
студента працювати учителем; позитивного став-
лення до вивчення методичної літератури та усві-
домлення потреби оволодіння теорією й методи-
кою навчання іноземної мови; достатнього рівня 
філологічних та педагогічних знань; системного 
знання про планування уроку; оперування зна-
ннями про розробку та використання комунікатив-
них матеріалів для молодших школярів; знання 
нормативних документів. Що регулюють освітній 
процес в початковій школі; уміє контролювати 
поведінку учнів в класі; уміє вдало проектувати 
й організувати навчальну діяльність учнів; уміє 
виявляти прогалини освітнього процесу та усу-
вати їх; здатен коригувати власну педагогічну 
діяльність; усвідомлює рівень сформованості 
власних індивідуальних особистісних якостей як 
майбутнього вчителя; здатний до самоосвіти та 
самовдосконалення. На високому рівні майбутній 
учитель початкової школи, який навчає англій-
ської мови має чітко сформоване бажання пра-
цювати в початковій школі; має високу мотивацію 
до професійної діяльності; систематично працює 
з методичною літературою; має високий рівень 
філологічних та педагогічних знань; має висо-
кий рівень комунікативної компетентності, у тому 
числі іншомовної; глибоко розуміє особливості 
організації уроків в початковій школі; знає особли-
вості дитячої психології; забезпечує конкретиза-
цію знань власними прикладами; уміє відтворити 
інформацію на рівні, доступному для дітей; вико-
ристовує ілюстративний матеріал; вносить у свою 
діяльність елементи творчості; проводить нестан-
дартні уроки; усвідомлює сформованість інди-
відуальних особистісних і професійних якостей; 
може адекватно оцінити рівень підготовки молод-
ших школярів та їх готовність до вивчення англій-
ської мови; уміє переконати учнів навчатися; 
здатен контролювати дисципліну в класі; органі-
зовує позааудиторну роботу молодших школярів; 
демонструє бажання до саморозвитку та само-
вдосконалення. Усвідомлюючи власний рівень 
готовності до формування комунікативної компе-
тентності молодших школярів в процесі навчання 
англійської майбутній учитель повинен прагнути 
до його підвищення шляхом індивідуальної само-
підготовки та вдосконалювати методику навчання 
англійської мови в початковій школі, яку він вико-
ристовує. Таким чином, окреслення компонентів, 
критеріїв, показників і рівнів готовності майбутніх 
учителів до формування комунікативної компе-
тентності молодших школярів в процесі навчання 
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англійської дає можливість провести аналіз педа-
гогічної майстерності студентів-педагогів та ско-
релювати їхню професійну підготовку.

Висновки і пропозиції. У ході дослідження ми 
дійшли таких висновків: 

Проблема формування комунікативної ком-
петентності молодших школярів є однією з голо-
вних у системі освіти, а школяр повинен володіти 
здатністю спілкуватися іноземною мовою, що 
передбачає можливість розуміти прості вислов-
лювання, спілкуватися іноземною мовою у від-
повідних ситуаціях, оволодіння навичками між-
культурного спілкування. Майбутній фахівець 
педагогічного профілю повинен мати достатній 
рівень готовності до формування комунікативної 
компетентності учнів початкової школи в процесі 
навчання англійської мови. Готовність до профе-
сійної діяльності є складною структурою якостей 
та здібностей особистості, за допомогою яких 
професійна діяльність може бути реалізована. 
Професійна готовність учителя – це інтегрована 
єдність структурних елементів, активізація скла-
дових професійного та особистісного досвіду, 
об’єктивний результат професійної підготовки, 
високий рівень професійної компетентності. 
Виділено п’ять компонентів готовності майбут-
ніх учителів початкової школи до формування 
комунікативної компетентності молодших школя-
рів в процесі навчання англійської мови, а саме: 
мотиваційний, когнітивний, операційний, креа-
тивний і рефлексивний. Беручи до уваги тлума-
чення понять «критерій» та «показник», а також 
зважаючи на їхню взаємозалежність і характе-
ристику сутнісних ознак, виділено п’ять крите-
ріїв визначення рівня сформованості готовності 
майбутніх учителів початкової школи до форму-
вання комунікативної компетентності молодших 
школярів в процесі навчання англійської мови: 
мотиваційно-цільовий, когнітивно-змістовий, опе-
раційно-технологічний, креативно-інноваційний 
та оцінно-рефлексивний. Кожен з критеріїв вклю-
чає показники, які деталізують його якість щодо 
оцінювання педагогічного явища. Відповідно до 
визначених критеріїв і показників виділено такі 
рівні сформованості досліджуваної готовності: 
низький, середній, достатній і високий. Надалі 
планується на основі виділених компонентів, 
критеріїв, показників та рівнів сформованості 
готовності майбутніх учителів початкової школи 
до формування комунікативної компетентності 
молодших школярів в процесі навчання англій-
ської мови провести констатувальний зріз на 
засадах об’єктивності оцінювання, науковості, 
єдності вимог, гласності та системності. 
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