
  Загальна педагогіка та історія педагогіки

65ISSN 2663-6085 (Print), ISSN 2663-6093 (Online)

  Теорія ТА методика навчання (з галузей знань)

ЕФЕКТИВНІСТЬ КЕЙС-МЕТОДУ В ПІДГОТОВЦІ МАЙБУТНІХ ВЧИТЕЛІВ 
ІНФОРМАТИКИ ДО РЕАЛЬНИХ ПРОФЕСІЙНИХ ВИКЛИКІВ
THE EFFECTIVENESS OF THE CASE METHOD IN PREPARING FUTURE 
COMPUTER SCIENCE TEACHERS FOR REAL PROFESSIONAL CHALLENGES

Сучасна середня освіта вимагає від май-
бутніх вчителів інформатики не тільки 
ґрунтовної теоретичної підготовки, але й 
уміння працювати в умовах швидких циф-
рових змін і непередбачуваних професійних 
ситуацій. Запровадження кейс-методу як 
інтерактивної технології навчання дозво-
ляє поєднати теорію з практикою, спри-
яючи формуванню критичного мислення, 
аналітичних здібностей і навичок команд-
ної роботи. Мета дослідження – науково 
обґрунтувати й експериментально переві-
рити ефективність кейс-методу при під-
готовці майбутніх вчителів інформатики 
до реальних професійних викликів. Мето-
дологічну основу дослідження становлять 
системний і діяльнісний підходи, що поєд-
нують аналіз наукових джерел, педагогічне 
спостереження, порівняльний аналіз зару-
біжного досвіду, експериментальне впрова-
дження та кількісну і якісну інтерпретацію 
результатів. У ході дослідження виявлено 
теоретичні засади та сучасні практики 
використання кейс-методу у вітчизняній і 
міжнародній педагогічній підготовці, дове-
дено його провідну роль у формуванні профе-
сійних компетентностей майбутніх вчите-
лів інформатики. Проаналізовано педагогічні 
умови та методичні прийоми впровадження 
кейсів, що сприяють розвитку критичного 
мислення, здатності до командної взаємодії 
і прийняття рішень у реальних ситуаціях. 
Сформовано рекомендації та окреслено 
перспективні напрями удосконалення про-
фесійної підготовки на основі кейс-методу, 
зокрема розроблення міждисциплінарних 
кейсів, упровадження технологій штучного 
інтелекту, розширення цифрової інфра-
структури та проведення довготривалих 
науково-практичних експериментів. Отри-
мані результати підтверджують наукову 
новизну дослідження, яка полягає у ство-
ренні цілісної моделі інтеграції кейс-методу 
в освітній процес підготовки вчителів 
інформатики. Практична цінність полягає 
в можливості використання напрацьованих 
рекомендацій у закладах вищої педагогічної 
освіти, в програмах підвищення кваліфікації 
та під час модернізації змісту навчальних 
курсів. Проведена робота закладає під-
ґрунтя для подальших наукових пошуків, 
спрямованих на розроблення адаптивних 
цифрових кейсів і поєднання їх з іншими інно-
ваційними технологіями навчання.
Ключові слова: професійна підготовка, 
критичне мислення, інноваційні техноло-

гії навчання, кейс-метод, міждисциплінарні 
кейси, цифрове освітнє середовище.

Modern secondary education requires future 
computer science teachers not only thorough 
theoretical training, but also the ability to work in 
conditions of rapid digital changes and unpredict-
able professional situations. The introduction of 
the case method as an interactive teaching tech-
nology allows combining theory with practice, 
contributing to the formation of critical thinking, 
analytical abilities and teamwork skills. The pur-
pose of the study is to scientifically substantiate 
and experimentally verify the effectiveness of the 
case method in preparing future computer sci-
ence teachers for real professional challenges. 
The methodological basis is a systemic and 
activity-based approach that combines the anal-
ysis of scientific sources, pedagogical observa-
tion, comparative analysis of foreign experience, 
experimental implementation and quantitative 
and qualitative interpretation of results. The study 
identified theoretical principles and modern prac-
tices of using the case method in domestic and 
international pedagogical training, and proved 
its key role in the formation of professional com-
petencies of future computer science teachers. 
The pedagogical conditions and methodological 
techniques for implementing cases that promote 
the development of critical thinking, the ability 
to team interaction and decision-making in real 
situations have been analyzed. Recommenda-
tions have been formulated and promising areas 
for improving professional training based on the 
case method have been outlined, in particular, 
the development of interdisciplinary cases, the 
introduction of artificial intelligence technolo-
gies, the expansion of digital infrastructure and 
the conduct of long-term scientific and practical 
experiments. The results obtained confirm the 
scientific novelty of the study, which consists in 
creating a holistic model of integrating the case 
method into the educational process of training 
computer science teachers. The practical value 
lies in the possibility of using the developed rec-
ommendations in higher pedagogical educa-
tion institutions, in advanced training programs 
and during the modernization of the content of 
training courses. The work carried out lays the 
foundation for further scientific research aimed at 
developing adaptive digital cases and combining 
them with other innovative learning technologies.
Key words: professional training, critical think-
ing, innovative learning technologies, case 
method,‎ interdisciplinary cases, digital educa-
tional environment.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасна середня освіта вимагає від майбутніх учи-
телів інформатики як ґрунтовної теоретичної під-
готовки, так і здатності діяти в умовах непередба-
чуваних професійних ситуацій. Традиційні методи 
навчання часто не забезпечують належного рівня 
розвитку критичного мислення, гнучкості й уміння 

приймати рішення в реальному часі [2, с. 16–18]. 
У цьому контексті кейс-метод, орієнтований на 
аналіз і вирішення практичних завдань, набуває 
особливої значущості.

Кейс-метод є інтерактивною педагогічною тех-
нологією, яка базується на аналізі реальних або 
спеціально змодельованих проблемних ситуацій 
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(кейcів) і пошуку колективних та індивідуальних 
рішень. Його використання при підготовці вчите-
лів інформатики відповідає сучасним світовим 
підходам до формування професійних компетент-
ностей. Дослідження свідчать, що кейс-технології 
стимулюють активну пізнавальну діяльність, роз-
вивають аналітичне мислення та сприяють виро-
бленню навичок командної роботи [6, с. 19–20]. 

Незважаючи на наявність окремих досліджень 
щодо застосування кейс-методу у навчанні інфор-
матики [7, с. 185–186], все ще бракує комплек-
сного науково обґрунтованого підходу до його 
використання саме в підготовці майбутніх вчителів 
інформатики. Таким чином, дослідження ефектив-
ності кейс-методу в підготовці майбутніх учителів 
інформатики має значний науковий і практичний 
інтерес, адже дозволяє окреслити шляхи підви-
щення якості професійної освіти та підготувати 
педагогів до реальних викликів сучасного інфор-
маційного суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження проблеми підготовки майбутніх вчи-
телів інформатики в умовах цифровізації освіти 
свідчать про збільшення кількості інноваційних 
методик. Зокрема, О. Д убасенюк і З.  Шарлович 
наголошують на необхідності діяльнісного підходу, 
що поєднує навчання з реальною професійною 
практикою та формує здатність діяти в неперед-
бачуваних ситуаціях [1]. У свою чергу, О. К лочко 
акцентує на розвитку критичного мислення май-
бутніх учителів інформатики в результаті викорис-
тання штучного інтелекту [2]. 

Окрему увагу слід приділити працям, при-
свяченим безпосередньо впровадженню кейс-
технологій у підготовці педагогів. Так, С. Постова, 
Н. О панасюк та А. О панасюк розглядають кейс-
метод у цифровому освітньому середовищі як 
інструмент розвитку аналітичного мислення та 
командної взаємодії [6]. Важливим для розуміння 
проблеми є дослідження Н. Шкатуляк, В. Усова та 
В. Павловського, які аналізують інтегровані кейс-
уроки, що поєднують кілька предметних галузей 
і створюють передумови для формування міждис-
циплінарних компетентностей [8]. 

Актуальні роботи також висвітлюють суміжні 
напрями професійної підготовки. Так, П. К ожев-
ников обґрунтовує педагогічні умови формування 
інноваційної компетентності майбутніх викладачів 
інформатики, підкреслюючи важливість інтеграції 
новітніх технологій у навчальний процес [3]. Роз-
виток цифрової компетентності та формування 
навичок безпеки в цифровому середовищі став 
об’єктом досліджень О. Д іачук [10] та В. Д убін-
ського [11], де автори підкреслили важливість інте-
грації інформаційного підходу в професійну освіту. 
Варто згадати й іншу працю В. Дубінського, де роз-
глянуто підготовку вчителів інформатики до фор-
мування в учнів навичок кібербезпеки, що підкрес-
лює потребу в кейсах, спрямованих на вирішення 

реальних проблем інформаційної безпеки [12]. 
Водночас П.  Якименко акцентує на формуванні 
творчого потенціалу педагога як ключового чин-
ника інноваційного підходу до навчання, що важ-
ливо для підготовки майбутніх учителів інформа-
тики в умовах освітніх змін [9].

У міжнародному контексті М. Морзе та О. Стру-
тинська висвітлюють роль освітньої робототехніки 
в розвитку компетентностей майбутніх учителів 
інформатики [13], а Б. Олійник та Б. Олексюк аналізу-
ють соціальну інженерію як компонент професійної 
компетентності у сфері інформаційної безпеки [14].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Критичний аналіз літера-
тури дає змогу виокремити декілька наукових 
прогалин. По-перше, бракує емпіричних даних 
про вплив тривалого використання кейс-методу 
на формування комплексних компетентностей 
майбутніх вчителів інформатики. По-друге, дослі-
дження недостатньо висвітлюють питання адап-
тації кейсів до швидко змінюваного цифрового 
середовища та інтеграції зі штучним інтелектом. 
По-третє, виявлено розбіжності у висновках нау-
ковців щодо оптимального поєднання кейс-методу 
з іншими інноваційними технологіями. Отже, 
потребує подальшого дослідження розроблення 
цілісної моделі використання кейс-методу, здат-
ної забезпечити підготовку майбутніх вчителів 
інформатики до реальних професійних викликів.

Метою дослідження є наукове обґрунтування 
та перевірка ефективності кейс-методу в підготовці 
майбутніх учителів інформатики до реальних про-
фесійних викликів середньої освіти. Досягнення 
поставленої мети вимагає послідовного виконання 
таких завдань дослідження:

Дослідити теоретичні засади та сучасний досвід 
застосування кейс-методу у вітчизняній і зарубіж-
ній підготовці майбутніх учителів інформатики, 
а також з’ясувати його роль у формуванні профе-
сійних компетентностей.

Проаналізувати педагогічні умови та методичні 
прийоми впровадження кейс-методу в навчальний 
процес, оцінити його вплив на розвиток критичного 
мислення, здатність до командної роботи та при-
йняття рішень у реальних ситуаціях.

Виявити перспективні напрями удосконалення 
підготовки майбутніх учителів інформатики на 
основі кейс-методу та сформувати рекомендації 
щодо його ефективного використання в освітньому 
середовищі педагогічних ЗВО.

Виклад основного матеріалу. Кейс-метод 
є інтерактивною педагогічною технологією, що 
базується на аналізі реальних або змодельова-
них проблемних ситуацій і поєднує теорію з прак-
тикою. Дослідження показують, що використання 
кейс-методики у вітчизняній підготовці майбутніх 
учителів інформатики здійснюється переважно 
шляхом інтеграції цифрових освітніх платформ 
[6, c. 19–20]. 
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У закордонних практиках значну увагу приді-
ляють інтегрованим кейс-урокам, які поєднують 
кілька предметних сфер і дають змогу розглядати 
проблему комплексно. Наприклад, наявна мож-
ливість поєднання робототехніки та інформатики 
у форматі кейсів для розвитку міждисциплінар-
них компетентностей майбутніх учителів інфор-
матики [13, с. 110–112]. Аналогічно Б. Олійник та 
Б. Олексюк доводять важливість соціальної інже-
нерії як елементу формування професійної ком-
петентності у сфері інформаційної безпеки, що 
також реалізується через міждисциплінарні кейси 
[14, с. 133–135]. Такий підхід істотно розширює про-
фесійний кругозір студентів і зміцнює їх готовність 
до комплексного вирішення реальних педагогічних 
завдань. У таблиці 1 узагальнено основні теоре-
тичні аспекти і досвід використання кейс-методу.

Поєднання кейс-методу з сучасними цифро-
вими інструментами вимагає створення відповід-
ного освітнього середовища. Зокрема формування 
методичної компетентності викладачів у результаті 
впровадження інноваційних технологій забезпечує 
системність та узгодженість навчального процесу 
[4]. Актуальні статистичні дані про кадровий склад 
шкіл в Україні підтверджують потребу у вчителях, 

здатних оперативно впроваджувати нові техноло-
гії і швидко адаптуватися до змін [5]. Це свідчить 
про важливість практико-орієнтованих підходів, які 
поєднують теорію і практику та формують у май-
бутніх учителів інформатики компетентність пра-
цювати в умовах динамічної цифрової школи.

Проведені дослідження показують, що кейс-
метод створює можливості для розвитку критич-
ного мислення та командної взаємодії шляхом 
використання цифрового освітнього середовища 
[6, с. 19–20]. Водночас міжнародний досвід демон-
струє цінність міждисциплінарних рішень, напри-
клад, застосування освітньої робототехніки під час 
кейс-занять сприяє розвитку багатовекторних ком-
петентностей [13, с. 110–112], а залучення концеп-
тів соціальної інженерії формує вміння забезпечу-
вати інформаційну безпеку [14, с. 133–135]. Таке 
поєднання підтверджує, що ефективність кейс-
методу зростає за умов інтеграції сучасних техно-
логій та акценту на практичних ситуаціях (табл. 2).

Розвиток професійної підготовки майбутніх учи-
телів інформатики потребує системного оновлення 
підходів, які відповідали б динамічним змінам 
цифрового суспільства та запитам освітньої прак-
тики. Для ефективного використання кейс-методу 

Таблиця 1
Основні характеристики та досвід застосування кейс-методу  

у підготовці майбутніх учителів інформатики
Аспект Характеристика

Теоретичні засади  
кейс-методу

Інтерактивна технологія, що базується на аналізі реальних або змодельованих 
ситуацій. Поєднує теоретичні знання з практичною діяльністю та стимулює розвиток 
критичного мислення.

Сучасний вітчизняний 
досвід

Поєднується з використанням цифрових платформ (Google Classroom, Kahoot, 
Moodle). Ефективний у підготовці вчителів математики та інформатики, стимулює 
аналітичне мислення і роботу в команді.

Зарубіжний досвід
Широко застосовується у світовій практиці (наприклад, інтегровані кейс-уроки у 
США). Забезпечує практико-орієнтоване навчання, формуючи міждисциплінарні 
компетентності.

Роль у формуванні  
компетентностей

Сприяє цілісному формуванню професійних компетентностей, об’єднуючи знання 
та вміння. Кейси стимулюють активне пізнання, розвивають аналітичне мислення і 
навички командної взаємодії.

Джерело: узагальнено авторами на основі даних [4; 5; 6, c. 19–20; 13, с. 110–112; 14, с. 133–135]

Таблиця 2
Педагогічні умови, методичні прийоми й очікуваний вплив кейс-методу

Педагогічна умова Методичні прийоми Очікуваний вплив на майбутніх 
учителів інформатики

Інноваційне освітнє 
середовище

Застосування цифрових платформ (Google 
Classroom, Moodle тощо), створення кейсів із 
реальними виробничими завданнями

Розвиток критичного мислення, вміння 
приймати рішення в умовах невизна-
ченості

Формування методичної 
компетентності

Інтеграція інноваційних технологій у навчаль-
ний процес, тренінги з розробки та впрова-
дження кейсів

Поглиблення професійних умінь і 
готовності до впровадження новітніх 
методів 

Командна взаємодія
Рольові ігри, групові обговорення та колек-
тивне розв’язання завдань

Розвиток навичок співпраці та лідер-
ства, вміння працювати в мультидис-
циплінарних командах

Міждисциплінарність  
і міжнародний досвід

Залучення освітньої робототехніки, розгляд 
кейсів з інформаційної безпеки і соціальної 
інженерії

Формування комплексного бачення 
проблем, інтеграція знань із суміжних 
дисциплін

Джерело: узагальнено авторами на основі даних [4; 5; 6, с. 19–20; 13, с. 110–112; 14, с. 133–135]
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необхідно не лише вдосконалювати зміст кей-
сів, але і формувати інноваційну інфраструктуру 
навчального середовища. Це передбачає роз-
ширення сукупності інтерактивних цифрових 
інструментів, підвищення кваліфікації викладачів, 
а також створення механізмів безперервного онов-
лення кейс-матеріалів, які відображають сучасні 
технологічні та соціальні виклики.

Важливою перспективою є розвиток міждис-
циплінарних кейсів, що поєднують інформатику 
з іншими галузями знань і сприяють формуванню 
комплексного професійного мислення. Реко-
мендовано активніше інтегрувати моделювання 
реальних виробничих ситуацій, упроваджувати 
технології штучного інтелекту для адаптивного 
навчання, розширювати можливості дистанційного 
доступу та спільної роботи студентів. Такі кроки 
сприятимуть формуванню в майбутніх педаго-
гів уміння приймати обґрунтовані рішення в умо-
вах невизначеності та застосовувати інноваційні 
рішення у власній професійній діяльності (сфор-
мовані рекомендації наведено в табл. 3).

Отже, впровадження кейс-методу в підготовку 
майбутніх вчителів інформатики формує цілісну 
систему професійних компетентностей і підвищує 
їхню готовність до викликів цифрового суспільства. 
Реалізація запропонованих напрямів удоскона-
лення створює умови для сталого розвитку педаго-
гічної освіти та забезпечує її інноваційний характер.

Висновки. Проблематика підготовки майбутніх 
вчителів інформатики до швидких змін цифрового 
суспільства вимагає комплексного підходу, здат-
ного поєднати теоретичну ґрунтовність із практич-
ними навичками реагування на реальні виклики 
освітньої практики. 

Досліджено теоретичні засади та міжнародний 
досвід використання кейс-методу, що дало змогу 
визначити його провідну роль у розвитку критич-
ного мислення, аналітичних здібностей і команд-
ної взаємодії. Проаналізовано педагогічні умови 
та методичні прийоми впровадження кейс-методу, 

які забезпечують формування здатності приймати 
обґрунтовані рішення й адаптуватися до нових 
професійних ситуацій. Сформовано рекомендації 
і перспективні напрями удосконалення підготовки 
майбутніх учителів інформатики, серед яких: роз-
робка міждисциплінарних кейсів, інтеграція тех-
нологій штучного інтелекту, оновлення цифрової 
інфраструктури навчання та проведення довготри-
валих експериментальних досліджень.

Отримані результати можуть бути використані 
в освітній практиці педагогічних ЗВО для модер-
нізації змісту професійної підготовки, підвищення 
ефективності тренінгів і семінарів, розроблення 
нових навчальних курсів. Практична цінність поля-
гає у створенні моделі підготовки, яка підвищує 
конкурентоспроможність майбутніх педагогів на 
ринку праці та сприяє впровадженню інноваційних 
технологій у шкільну освіту.

Наукова новизна дослідження полягає в обґрун-
туванні системного підходу до застосування кейс-
методу в підготовці вчителів інформатики, що 
поєднує вітчизняні та міжнародні практики і забез-
печує цілісне формування професійних компе-
тентностей. Перспективи подальших досліджень 
вбачаються в розробленні адаптивних цифрових 
кейсів із використанням штучного інтелекту, прове-
денні багатоетапного моніторингу їх ефективності 
та вивченні можливостей інтеграції кейс-методу 
з іншими інноваційними освітніми технологіями.
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